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COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION
DE COMPETENCIAS LABORALES

06 DE JUNIO DE 2013

En Santiago, a 06 de junio de 2013, ante su secretaria ejecutiva y ministro de fe, Sra.
Ximena Concha Bafados, se celebrd la cuadragésima cuarta sesién ordinaria del
directorio de la Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales, ChileValora, cuyas partes principales se reducen a continuacién:

PARTICIPANTES

Concurrieron a esta cuadragésima cuarta sesion ordinaria las siguientes personas: en
representacion de las Organizaciones de Empleadores, Sr. Arturo Lyon Parot — quien la
presidié en ausencia del presidente -, Sr. Bernardo Echeverria Vial y Sr. Andrés Ovalle
Letelier; en representacion de las Organizaciones de Trabajadores, Sr. Roberto Godoy
Fuentes; en representaciéon de la Ministra del Trabajo, sefior Juan Bennett Urrutia; y en
representacion del Ministro de Educacién, Sr. Alejandro Weinstein Varas.

No asistieron a esta sesién la sefiora Maria Eugenia Puelma Alfaro y los sefiores Victor
Ulloa Zambrano y José Ramén Correa Diaz, quienes justificaron su inasistencia con la
debida anticipacion.

Actud como secretaria de actas dofia Hortensia Cereceda Pinto, abogado de la Secretaria
Ejecutiva de ChileValora.

TABLA

Aprobacién acta anterior

Cuenta presidente y vicepresidente

Acreditacién de Centros: Recurso de Reposicion MG
Habilitacion de evaluadores

Propuesta de criterios para la Segunda Convocatoria de Centros
Varios
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DISCUSION Y ACUERDOS.

En el primer punto de la tabla, se aprueba el acta de la vigesimo primera sesion
extraordinaria del 16 de mayo de 2013, con una modificacion meramente formal solicitada
por el sefior Echeverria.

En el segundo punto de la tabla, el vicepresidente sefiala que no hay actividades para
informar en el periodo.
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Centro de Evaluamon y Certificacion de Competencias Laborales, debido a
postulacién obtuvo un porcentaje total de cumplimiento de un 53,1%, inferior al porcentaje
minimo definido para estos efectos (60%). Lo anterior obedecié a deficiencias
presentadas, principalmente, en los items de experiencia institucional, infraestructura y
modelo de negocios, ademas de su bajo alcance sectorial.

Dentro del plazo legal, la entidad postulante presentd un recurso de reposicion en contra
de la denegatoria, cuyos principales argumentos son los siguientes: en el item de
personal idéneo, si bien es cierto que las personas que componen el equipo técnico del
Centro no tienen experiencia en el area de evaluacion y certificacién de competencias
laborales, si la tienen en Ambitos asimilables; en el item de alcance, las bases no sefalan
la exigencia de abarcar un determinado porcentaje de los perfiles como requisito para la
obtencién de la acreditacién, por lo que el alcance solicitado buscé minimizar el costo del
proceso de acreditacion y maximizar las posibilidades del mismo; en el item
infraestructura, se cuenta con dos contratos de sub-arriendo o arriendo indirecto,
celebrados con las empresas CBS Industrial y Los Tres Amigos, los que permiten acceder
a las instalaciones de la empresa SKC Rental; en el item de idoneidad, se solicita
considerar la experiencia laboral del socio Cristidn Arancibia, también gerente general del
Centro; y respecto de la fundamentacién del flujo operacional, se entrega informacion
nueva sobre el mercado potencial de la gran mineria.

La Secretaria Ejecutiva de ChileValora, procedié al analisis del recurso presentado, el que
arroj6 los siguientes resultados: de acuerdo a las bases de la convocatoria, lo que se
evalla en el item de personal idéneo es la experiencia especifica en el area de evaluacién
y certificacién de competencias laborales, no siendo procedente considerar otros ambitos,
sean o no asimilables; en relacién al alcance, el porcentaje de logro en este item se
calcula en base a un parametro objetivo que es la cantidad de perfiles ocupacionales
ingresados en la plataforma al momento de postular y por ende, tal como lo senalan las
bases, un mayor nimero de perfiles conlleva a un porcentaje mayor de cumplimiento; en
relacion a la infraestructura, ninguno de los dos convenios presentados menciona la
relaciéon de intermediacién con la empresa SKC Rental, por ende, no corresponde
considerar la infraestructura disponible en una empresa con la que no se acredita
vinculacién alguna; respecto al item de idoneidad, la experiencia y referencias del gerente
del Centro ya fueron consideradas y ponderadas dentro del item de personal idoneo; por
dltimo, en relacién a la informacién que acompana la recurrente sobre el mercado
potencial en la gran mineria, se considera una mejora en la fundamentacion de su flujo
operacional, por lo que se reevalia el porcentaje de logro en este item, subiendo de un
27,8% a un 33.3%.

Conforme a lo sefalado, el nivel de logro total de la postulacién de MG Capacitaciones
Limitada sube de un 53,1% a un 55,3%, cifra que sigue siendo inferior al porcentaje de
logro minimo establecido por ChileValora para otorgar la acreditacién.

En mérito a estos antecedentes, el directorio adopta por unanimidad el siguiente acuerdo:
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SEGUNDO: PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar esta decision media
administrativo correspondiente.
TERCERO: NOTIFIQUESE AL POSTULANTE, informando de los recursos y plazos que
proceden en contra de esta resolucién.”

En el cuarto punto de la tabla, se presenta la solicitud de habilitacion de 46 personas
como evaluadores de competencias laborales, presentadas por la UTFSM e INACAP,
cuyo detalle por perfiles y subsectores se entrega en carpeta a los directores.

En mérito a los antecedentes expuestos, se adopta por unanimidad el siguiente acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO CINCUENTA Y OCHO DEL ANO DOS MIL TRECE:
Teniendo presente que ChileValora celebré un convenio de colaboracién con la UTFSM
e INACAP para la formacién de evaluadores de competencias laborales. Considerando
que dichas entidades han acreditado que 46 personas han cumplido con los requisitos
necesarios para ser habilitados como evaluadores de competencias laborales.
Habilitense como evaluadores de competencias laborales, las personas individualizadas
durante la presente sesion, para el ejercicio de sus funciones en los sectores, subsectores
y perfiles ocupacionales detallados en la solicitud.”

En el quinto punto de la tabla, la secretaria ejecutiva senala que, tal como fue acordado
en la sesidén anterior, se envié por mail a todos los directores el documento con la
evaluacién de la primera convocatoria de centros y la propuesta de nuevos criterios para
el proximo llamado, no habiéndose recibido comentarios hasta la fecha de hoy.

El sefior Godoy sefala que revisé los resultados de la evaluacién realizada al proceso
anterior y, en su opinion, es necesario un andlisis mas estratégico de los mismos y no
solo de caracter técnico. Agrega que, a la luz de los resultados del proceso, que dan
cuenta de 18 centros acreditados, es dable preguntarse si ese numero es adecuado para
los requerimientos del Sistema y plantearse en torno a si lo que se busca es incentivar un
mercado concentrado en unos pocos de calidad o mas masivo para garantizar cobertura.

La secretaria ejecutiva sefiala que esa discusion es de alta relevancia y por lo mismo
debe realizarse en el marco de la reflexion estratégica solicitada por los directores. El
sefor Lyon agrega que, mas alla de la orientacién que se quiera dar a los centros, en la
practica la cobertura actual es baja y hay muchos perfiles que no tienen oferta de
certificaciéon. Por su parte, el sefior Echeverria opina que es mas importante poblar de
evaluadores al Sistema que de centros. Agrega que al ser el primer proceso, la
convocatoria anterior se realizé de manera poco orientada y, si bien parte de la funcion
plblica es tener la puerta abierta para todos, debe haber prioridades estratégicas, que
requieren ciertas alianzas entre ChileValora y los distintos sectores. El sefior Weinstein
coincide con esto y sefiala que ello es valido sectorialmente y regionalmente.

El segundo punto de discusion planteado por el sefor Godoy tiene que ver con el diseno
institucional de los centros. Advierte que la gran mayoria de los centros acreditados opto
por constituir sociedades de caracter comercial y se pregunta si ello le es indiferente al
Sistema. Su propuesta en concreto es que las bases de la préxima convocatoria deberian
sefalar expresamente tres orientaciones estratégicas: que se priorizaran centros en
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sectores focalizados, con disefio institucional asociado a instituciones G
educacion, deseablemente sin fines de lucro, y que desarrollen politicas\¢
hacerse cargo de trabajadores sin puestos de trabajo.

Respecto de las dos primeras orientaciones, todos los demas directores opinan que no
corresponde ponerlo en bases pues no existe un fundamento juridico que lo permita, sin
perjuicio de lo cual ambos aspectos deben ser parte de la estrategia de atraccion de
actores, para ser abordados en el plano comunicacional y en invitaciones dirigidas.

En relacion a la Gltima orientacidon propuesta por el sefior Godoy, todos coinciden en que
es positivo mantenerla y reforzarla, sin perjuicio de lo cual hay que estar abiertos a las
particularidades de algunos sectores, como el minero, que requieren de condiciones e
infraestructura de alta complejidad para evaluar y certificar, lo que dificulta que el proceso
pueda llevarse a cabo fuera de las dependencias de una empresa.

Respecto de los criterios de las préximas bases, enviados previamente por mail a los
directores, se adoptan los siguientes acuerdos: aprobar en general la propuesta de
factores a evaluar y sus ponderadores; mantener en un 60% el porcentaje de corte para
obtener la acreditacion; aprobar el listado de documentos que seran obligatorios para
aceptar la admisibilidad de una postulacion, sin perjuicio de lo cual se solicita disminuir la
cantidad de documentos firmados ante notario. Respecto del alcance, la propuesta de la
secretaria ejecutiva es subir la ponderacion de este item de un 5% a un 10% y definir un
porcentaje minimo de un 50% de los perfiles del subsector que deben ser cubiertos con la
postulacién. Los directores opinan que, si bien ello favorece la cobertura del catalogo,
puede desincentivar la postulacion de entidades especializadas en perfiles de alta
complejidad. El sefor Weinstein propone que se defina un porcentaje minimo, pero que
su no cumplimiento no impida postular, sino que se traduzca en una baja evaluacién en
ese item. De este modo, si un postulante incluye pocos perfiles, estara obligado a tener
un muy buen nivel de logro en los otros factores para obtener la acreditacion. Desde este
punto de vista, seria necesario revisar si el porcentaje propuesto es el indicado.

Atendida la hora de término de la sesién y considerando que no se alcanzara a revisar la
propuesta en detalle, se acuerda mandar el documento por mail, con los ajustes que sean
necesarios, dar plazo para que los directores formulen comentarios, principaimente
objeciones con algunas de las propuestas, y aprobar las bases en la proxima sesion.

En el punto Varios, se informan los siguientes temas:

- 412 Reunién de la Comision Técnica OIT/Cinterfor. Se ha recibido una invitacién para
la Secretaria Ejecutiva para participar, en representacion de ChileValora en la 412
Reunién de la Comision Técnica OIT/Cinterfor, a realizarse en la ciudad de Puerto
Espafa, en Trinidad y Tobago, entre los dias 7 y 9 de julio del presente ano. Se informa
que esta reunién es la continuadora de la realizada en ciudad de Panama el afo 2011 y
su objetivo es el andlisis, por parte de los principales actores de la formacién profesional,
tanto de los gobiernos como de las organizaciones especializadas, de los temas mas
relevantes y prioritarios para el desarrollo de los recursos humanos en la regién. La
entidad organizadora cubre los gastos de alimentacion y alojamiento, debiendo financiar
ChileValora los traslados aéreos y la contrataciéon del seguro de viaje. Se hace presente
que, con la aprobacion de la mesa del directorio, se adelanté la compra de los pasajes
aéreos para asegurar la disponibilidad. Se informa ademas que al mismo encuentro
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asistira el senor Ulloa, en calidad de dirigente sindical y un representantg 4l
Sence.

En virtud de los antecedentes expuestos en la presente sesién y habiéndose certifies
disponibilidad presupuestaria por parte de la secretaria ejecutiva, se adopta el siguiente
acuerdo por unanimidad:

“ACUERDO NUMERO CIENTO CINCUENTA Y NUEVE DEL ANO DOS MIL TRECE:
APRUEBESE Ia participacién de dona Ximena Concha Banados, en su calidad de
secretaria ejecutiva de la Comision y en representacién de la misma, en la 412 Reunién de
la Comisién Técnica OIT/Cinterfor, a realizarse en Trinidad y Tobago, los dias 7, 8 y 9 de
julio de 2013. Se deja constancia que los gastos de alimentacién y alojamiento seran
cubiertos por la entidad organizadora, debiendo financiar ChileValora los traslados aéreos
de la persona mencionada y la contratacion del seguro de viaje.”

- Proceso de formulacion presupuestaria 2014. Se informa que se espera que durante
la préxima semana ChileValora reciba el marco presupuestario para el préximo afo, sin
perjuicio de lo cual DIPRES ya informé que el presupuesto sera de continuidad. Para
estos efectos, se propone iniciar el proceso de reflexion estratégica solicitado por el
directorio, en una sesidén extraordinaria a realizarse el 20 de junio, con el objeto de
obtener algunos insumos que permitan orientar la elaboraciéon presupuestaria, la que
deberia ser aprobada en la sesién ordinaria del mes de julio. Los sefores Godoy y
Echeverria opinan que ambas discusiones son procesos independientes y de naturaleza
diversa, que tienen objetivos y calendarios diferentes. Coinciden en que la reflexion
solicitada por el directorio es mas programatica y no tiene impacto en el presupuesto 2014
gue, ademas, se refiere al financiamiento de la institucién y no del Sistema. Atendido que
de todos modos el presupuesto debe ir dotado de contenido, se acuerda que los
directores quedaran disponibles para poder conversar y validar algunos criterios. Por
tanto, no se realizara la sesion extraordinaria propuesta.

Atendida la hora de término de la convocatoria, se decide postergar el resto de los puntos
varios para la proxima sesion. Se da término a la cuadragésima cuarta sesion ordinaria de
la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales. Doy fe.

Suscriben la presente acta, en sefial de aceptacién: >
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