ACTA \
CUADRAGESIMA SEGUNDA SESION ORDINARIA

COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION
DE COMPETENCIAS LABORALES

04 DE ABRIL DE 2013

En Santiago, a 04 de abril de 2013, ante su secretaria ejecutiva y ministro de fe, Sra.
Ximena Concha Bafados, se celebré la cuadragésima segunda sesion ordinaria del
directorio de la Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales, ChileValora, cuyas partes principales se reducen a continuacion:

PARTICIPANTES

Concurrieron a esta cuadragésima segunda sesién ordinaria las siguientes personas: en
representacion de las organizaciones de Empleadores, Sr. Arturo Lyon Parot — quien la
presidié en ausencia del presidente -, Sr. Bernardo Echeverria Vial y Sr. Andrés Ovalle
Letelier; en representacién de las Organizaciones de Trabajadores, Sr. Roberto Godoy
Fuentes y Sra. Maria Eugenia Puelma Alfaro; en representacién de la Ministra del
Trabajo, sefior Juan Bennett Urrutia; en representacion del Ministro de Educacion, Sr.
Alejandro Weinstein Varas; y en representacion del Ministro de Economia, Fomento y
Turismo, Sr. José Ramoén Correa Diaz.

No asisti6 a esta sesion el sefor Victor Ulloa Zambrano, quien justifico su inasistencia con
la debida anticipacion.

Actud como secretaria de actas dofia Hortensia Cereceda Pinto, abogado de la Secretaria
Ejecutiva de ChileValora.

TABLA

Aprobacién acta anterior

Cuenta Presidente y Vicepresidente

Solicitud Acreditacion de Centros

Acreditacion de perfiles del sector maritimo portuario
Informe Trimestral Ejecucion Presupuestaria 2013
Actualizacion de Registro de Certificaciones otorgadas
Varios

NN~

DISCUSION Y ACUERDOS.

En el primer punto de la tabla, se aprueba el acta de la cuadragésima primera sesion
ordinaria del 7 de marzo de 2013, con algunas modificaciones solicitadas por el senor
José Ramén Correa, las que se consignan en este mismo acto.

En el segundo punto de la tabla, el vicepresidente da cuenta de las siguientes
actividades:

- El dia 27 de marzo asisti6 en representacién de ChileValora a la Feria de la

Capacitacién, oportunidad en la cual la Ministra del Trabajo, Evelyn Matthei, lanzé
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el programa de “Formacién para el Trabajo” que otorga mas de
capacitacion en el sector de construccion.

sefiora Susana Carey, Presidenta de la Asociacion de Supermercados
A.G. y al sefor Paul Oyaneder, Jefe de Capacitacién a Personas de Sence, la
ceremonia de certificacion de 600 trabajadores del comercio minorista de las
cadenas Walmart, Cencosud, SMU, Tottus, Unico, Montserrat y Comercial Castro,
correspondientes a las regiones de Valparaiso, O’Higgins, Maule, Bio Bio y
Metropolitana.

En el tercer punto de la tabla, se presentan las solicitudes de 4 entidades postulantes a
la acreditacion como centros de evaluacioén y certificacion de competencias laborales.

Se entrega en carpeta la evaluacion detallada de cada una de ellas, en la que se incluye
un cuadro resumen con los puntajes obtenidos a nivel global y por cada uno de los
aspectos que fueron evaluados (juridico, técnico, econdémico y de terreno), informacion
que fue enviada a los directores con antelacion a la presente sesién. Se recuerda,
asimismo, que para recomendar la acreditacion de un Centro, se ha definido un
porcentaje minimo de cumplimiento de un 60% de logro global.

1.- Nombre del postulante: “Centro de Evaluacién y Certificacion de Competencias
Laborales del Sector Vitivinicola Limitada”

a) Integracién, dependencia y entidades relacionadas: La entidad postulante es una
sociedad de responsabilidad limitada, constituida por dos personas juridicas: la Asociacion
Gremial de Vinos de Chile A.G. y la sociedad Promotora del Vino S.A., que es una empresa
creada por Vinos de Chile para realizar actividades de difusion y promocién nacional del
consumo responsable del vino. Adicionalmente, la Asociacion de Vinos de Chile A.G. es la
duena de la OTIC ChileVinos.

b) Alcance solicitado: Conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores,
seleccionan 29 perfiles de un total de 32 pertenecientes a los distintos subsectores del
sector vitivinicola y 13 perfiles de un total de 72 del sector agricola, de los cuales 2
pertenecen al subsector fruticola y 11 al subsector agricola transversal. Lo anterior
representa un promedio ponderado de un 60% del total de perfiles de los subsectores
seleccionados.

c¢) Domicilio y cobertura regional: La oficina administrativa del Centro funciona en la ciudad
de Santiago, en las mismas dependencias de la Asociacién Gremial Vinos de Chile, y no
declara sedes regionales. Su plan de negocios contempla la prestacion de servicios,
preferentemente, en las regiones de Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana, del Libertador
Bernardo O’Higgins y del Maule.

d) Infraestructura para evaluaciéon y certificacién: Para la evaluacion de trabajadores
dependientes, utilizaran las instalaciones de las empresas socias de la Asociacién Gremial
Vinos de Chile. Para la evaluacién de trabajadores independientes o cesantes, el Centro
presento tres convenios: con las Vinas Santa Rita en Jahuel y San Pedro en Molina y con el
Campus Colchagua de la Universidad de Talca en San Fernando. Con estos convenios se
cubren las necesidades de infraestructura para evaluar todos los perfiles del alcance de la
postulacion, salvo el perfil de Transportista del Subsector Vifas, que fue cubierto con un
convenio con la Vina Caliterra que fue enviado con posterioridad a la visita en terreno.

e) Resultado final de la evaluacién. El postulante obtuvo un porcentaje final de 85,6% de
cumplimiento, conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores.
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f) Recomendacién y observaciones: Se recomienda acreditar al “Centro d§
Certificacion de Competencias Laborales del Sector Vitivinicola Limitada”,
solicitado, considerando que cumple con los requisitos legales, administrativos\
exigidos en las bases de la convocatoria y en el reglamento de centros. Sin perju10|ode
ello, se considera necesario plantear las siguientes observaciones y areas de mejora:

e La entidad postulante debe incorporar durante el primer trimestre de funcionamiento,
al menos a dos evaluadores, para cubrir el volumen de servicios a prestar durante su
primer afno de operacion. Actualmente estan preparando nuevos evaluadores en un
curso con la UTFSM.

e La entidad postulante, en el plazo de 60 dias, debe realizar acciones para fortalecer
las capacidades de la auditora, ya que no tiene experiencia en el desempeno de esa
funcioén.

e La entidad postulante debe incorporar en su estrategia comercial, durante el primer
ano de operacioén, acciones para promover los procesos de evaluacion y certificacion
en los trabajadores de las empresas no socias e independientes del sector y no sélo
hacia los trabajadores de empresas socias de la asociacion gremial con la que se
encuentra relacionada.

e En materia de sistema de gestion de calidad, la entidad debe completar el
procedimiento de evaluacion de competencias, incorporando la actividad de
recepcion de las evidencias indirectas de forma previa a la evaluacién en terreno; y el
procedimiento de auditoria de la evaluacién, incorporando la metodologia de la visita
y de la supervision en terreno.

o Se debera instalar, en un plazo de 60 dias, una sefalética en las oficinas del Centro,
donde también funciona la Asociacion Gremial Vinos de Chile, para una mejor
visibilidad del mismo y orientacién a las personas que requieran de sus servicios.

En mérito a los antecedentes expuestos, los directores adoptan por unanimidad el
siguiente acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO CUARENTA Y TRES DEL ANO DOS MIL TRECE:
PRIMERO. APRUEBESE la solicitud de acreditacién del postulante “Centro de
Evaluacién y Certificacion de Competencias Laborales del Sector Vitivinicola
Limitada”, dado que cumple con los requisitos establecidos en la Ley N° 20.267, sus
reglamentos y las bases de la convocatoria.

SEGUNDO. PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar la acreditacion mediante el
acto administrativo correspondiente, una vez que el postulante haya dado cumplimiento a
la firma del acta de compromiso establecida en las bases de la convocatoria.

TERCERO. INGRESESE al postulante al Registro de Centros de Evaluacién y
Certificacion de Competencias Laborales, una vez que se acredite por parte de éste el
pago del arancel de mantencién correspondiente al primer afio de acreditacion.

CUARTO. TENGASE PRESENTE que la acreditacion se otorga por un plazo de 3 anos,
contados desde la notificacion del acto administrativo que la concede.”

2.- Nombre del postulante: “Universidad Técnica Federico Santa Maria”

a) Integracién, dependencia y entidades relacionadas: La Universidad Técnica Federico
Santa Maria, UTFSM, es una Fundacién de Derecho Privado, cuya personalidad juridica
fue concedida por Decreto Supremo N° 996, del Ministerio de Justicia. La UTFSM es una
de las 25 instituciones de educacién superior tradicionales que integra el Consejo de
Rectores de las Universidades Chilenas, CRUCH y es una de las entidades lideres en el
campo de la Ingenieria, Ciencia y Tecnologia. Respecto al objeto de evaluacion y
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certificacion de competencias, mediante Decreto de Rectoria N° 038 de 201&
las atribuciones que le confiere el articulo 58 letra a) de sus estatutos, se eskih
las actividades que realiza la Direccién General de Asistencia Técnica & -
Universidad, comprenden las de evaluar y certificar competencias laborales. Lo anterior
es consistente con la decision adoptada por el Directorio de ChileValora en su trigésimo
séptima sesién ordinaria de octubre de 2012, en la que se acordd que, tratandose de las
universidades, es aceptable que el objeto especifico de evaluar y certificar competencias
laborales no se encuentre en los estatutos, pero si al menos en alguna norma de caracter
interno de la universidad, que tenga valor juridico. Ello se ajusta a lo exigido por la ley,
que establece que el objeto debe estar en los estatutos o en las normas por las que se
rigen los postulantes. La UTFSM es ademas duefa de una OTEC, de su mismo nombre,
RUT y domicilio.
b) Alcance solicitado: Conforme al detalle contenido en Ia ficha entregada a los directores,
solicitan su acreditacién en 5 perfiles del sector metalmecénico, en el subsector de
mantencién; en 4 perfiles del sector minero, pertenecientes a los subsectores de
mantenimiento mecanico y procesos de mantenimiento; en el perfil de instalador eléctrico
del sector gas/electricidad; en 15 perfiles del subsector edificacion del sector construccién;
y en el Unico perfil del sector empresas de menor tamafo. Lo anterior, representa un
promedio ponderado de un 81.3% a nivel de los subsectores seleccionados dentro de
dichos sectores.
c) Domicilio y cobertura territorial: EI Centro tiene sus oficinas administrativas en Valparaiso,
en la casa central de la UTFSM. Aungque se proponen trabajar preferentemente en las
regiones de Valparaiso, Bio-Bio y Metropolitana, no tiene sedes regionales declaradas, lo
que obedece a que el postulante se focalizara inicialmente en la regién de Valparaiso,
donde se radica su principal experiencia y capacidad en este tema, no contando ain con
capacidad instalada en sus sedes de Concepcién y Santiago.
d) Infraestructura para evaluacion y certificacién: Para la evaluacion de trabajadores
dependientes utilizaran las instalaciones de las propias empresas que soliciten el servicio.
Para la evaluacion de trabajadores independientes, para evaluar el perfil Gestor MYPE
cuenta con infraestructura propia en la casa central de la Universidad en Valparaiso; y para
los restantes sectores, subsectores y perfiles, dispone de la infraestructura en la sede de
Vina del Mar de la Universidad. En opinion del evaluador técnico, la mayoria de los perfiles
considerados en el alcance cuentan con infraestructura adecuada para ser evaluados en
trabajadores independientes o cesantes. Sin embargo, no posee los equipos para evaluar
algunas UCL contenidas en 3 de los perfiles considerados en el alcance, segin el
siguiente detalle: “Realizar inspeccion y analisis con radiografias”, perteneciente al perfil
“Encargado de Mantenimiento Predictivo”, correspondiente al subsector Mantencién del
sector Metalmecanico; “Mantener correas transportadoras y alimentadores”, del perfil
“Mantenedor de correas transportadoras y alimentadores planta’, en el subsector
Mantenimiento Mecanico del sector minero; y “Mantener ventiladores”, del perfil
“Mantenedor equipos mecanicos mina”, para el mismo subsector.
e) Resultado final de la evaluacién. El postulante obtuvo un porcentaje final de 80% de
cumplimiento, conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores.
f) Recomendacion: Se recomienda acreditar al postulante “Universidad Técnica Federico
Santa Maria”, en el alcance solicitado, considerando que cumple con los requisitos
legales, administrativos y técnicos, exigidos en las bases de la convocatoria y en el
reglamento de centros. Sin perjuicio de ello, se considera necesario plantear las
siguientes observaciones y areas de mejora:
¢ EIl Centro debera enviar, en un plazo de 60 dias, el Manual de Procedimientos para
las actividades que realiza la Direccién General de Asistencia Técnica, a objeto de
verificar que se haya operacionalizado la instruccién del Decreto de Rectoria que
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agrega a dicha Direccién, la funcion de evaluacién y certificacion de \(%
laborales. J‘%

o Se deberj instalar, en un plazo de 60 dias, una senalética de las oficinas def.( 1
en la Direccion General de Asistencia Técnica, para una mejor visibilidad del mlsmo
y orientacion a las personas que requieran de sus servicios.

» Si bien el Centro tiene un alcance amplio, se sugiere analizar la ampliacién de su
cobertura, especialmente en los perfiles del sector minero, a las regiones del norte
del pais.

e Si bien la entidad cuenta con un modelo de negocios bien estructurado, es
recomendable que proponga, dentro del primer afio de operacién, una estrategia que
permita ampliar territorialmente su oferta de evaluacién y certificacion a las regiones
Metropolitana y del Bio-Bio.

e En el ambito de los precios a cobrar, resulta recomendable que el Centro revise la
politica de un precio Unico, particularmente para el perfil Gestor Mype.

» La entidad postulante debe resolver, durante el primer trimestre de funcionamiento,
la forma de evaluar las UCL que actualmente no cuentan con infraestructura para
trabajadores independientes.

» La entidad postulante, en el plazo de 60 dias, debe realizar acciones para fortalecer
las capacidades de la auditora, para el desempeno de esa funcién.

e La entidad postulante, en el plazo de 60 dias, debe completar los siguientes
procedimientos de su SGC: de evaluacién de competencias laborales, de control de
registros asociados a los procesos de evaluacién y certificacion de competencias, de
auditoria de la evaluacibn de competencias laborales, y de evaluacion de
desempeno de evaluadores

e Se solicita formalizar, por parte del Centro, la contraparte técnica operativa que
establecera con ChileValora durante su periodo de acreditacion.

Respecto del perfil de instalador eléctrico, se recomienda posponer su acreditacion hasta
que dicho perfil se encuentre actualizado en el catdlogo de ChileValora y se haya definido
con la Superintendencia de Electricidad y Combustible qué relacion existira entre la
certificacion que actualmente se otorga a los instaladores eléctricos y la que se podria
otorgar en el marco de nuestro Sistema

Adicionalmente, el sefor Weinstein solicita indagar sobre la supuesta falta de capacidad
instalada declarada por el postulante respecto de su sede Concepcion, ya que a propdsito
de su trabajo en Mineduc, le consta que ahi hay gente trabajando en estos temas. Se
compromete a conseguir el nombre del contacto para que ChileValora lo haga presente al
postulante.

En mérito a los antecedentes expuestos, se adopta el siguiente acuerdo por unanimidad:

“ACUERDO NUMERO CIENTO CUARENTA Y CUATRO DEL ANO DOS MIL TRECE:
PRIMERO. APRUEBESE Ia solicitud de acreditacién del postulante “Universidad Técnica
Federico Santa Maria’, dado que cumple con los requisitos establecidos en la Ley N°
20.267, sus reglamentos y las bases de la convocatoria.

SEGUNDO. PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar la acreditacién mediante el
acto administrativo correspondiente, una vez que el postulante haya dado cumplimiento a
la firma del acta de compromiso establecida en las bases de la convocatoria.
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TERCERO. INGRESESE al postulante al Registro de Centros de {&va uaC|oUn y g
Certificacion de Competencias Laborales, una vez que se acredite por pare de éste el
pago del arancel de mantencién correspondiente al primer afo de acreditacion. o <>

CUARTO. TENGASE PRESENTE que la acreditacion se otorga por un plazo de 3 ano
contados desde la notificacion del acto administrativo que la concede.

QUINTO: POSTERGUESE la acreditacion respecto del perfil de instalador eléctrico, hasta
que se encuentre actualizado en el catalogo de ChileValora y se haya definido con la
Superintendencia de Electricidad y Combustible la forma de relacionar ambos sistemas de
certificaciéon”.

3.- Nombre del postulante: “Universidad Catdlica del Norte, a través de su sede
Coquimbo”

a) Integracion, dependencia y entidades relacionadas: La Universidad Catdlica del Norte,
UCN, es una institucién privada de derecho publico, que forma parte del Consejo de
Rectores de las Universidades Chilenas, CRUCH. Mediante Decreto N° 134, de 23 de
octubre de 2012, la UCN oficializé la creaciéon del Centro de Emprendimiento y Desarrolio
Empresarial (C.E.D.E.), en la sede de Coquimbo, sefialando expresamente dentro de sus
objetivos generales y especificos los de desarrollar procesos de evaluacién y certificacion
de competencias laborales. La UCN también cuenta con una OTEC de su mismo nombre y
RUT.

b) Alcance solicitado: Conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores,
seleccionan 3 perfiles pertenecientes al subsector de pesca artesanal del sector pesquero;
10 perfiles del sector minero correspondientes a los subsectores extraccion rajo abierto,
electroobtencién, mantenimiento mecénico y procesos de sondajes; 7 del sector
metalmecanico, en los subsectores mantencion, fundicién, operacién y fabricacion; y el
Unico perfil del sector empresas de menor tamafo. Lo anterior representa un promedio
ponderado de un 33,9% de los subsectores seleccionados dentro de dichos sectores.

c) Domicilio y cobertura regional: El Centro tiene sus oficinas administrativas en la ciudad de
Coquimbo y no declara sedes regionales. La entidad postulante declara que actuara
preferentemente en la Region de Coquimbo.

d) Infraestructura para evaluacion y certificacion: Para la evaluaciéon de trabajadores
dependientes utilizaran las instalaciones de las propias empresas que soliciten el servicio.
Para la evaluacion de trabajadores independientes, presentan dos cartas - compromiso.
La primera, del CFT CEDUC UCN sede Coquimbo, que pertenece a la Universidad, en
donde proponen evaluar los perfiles de los sectores EMT, Minero y Metalmecanico. Y una
segunda, con la Corporacién Administradora del Puerto Artesanal de Coquimbo, para
utilizar sus instalaciones en la evaluacion de los perfiles del sector pesquero. En opinién
de los evaluadores técnicos, la infraestructura con que cuenta la Universidad para
evaluar los perfiles de los sectores EMT y Pesquero, son apropiadas, pero la de los
sectores minero y metalmecanico tiene las siguientes limitaciones: para el sector minero,
en el subsector Extraccién a Rajo Abierto, los simuladores permitiran evaluar sélo el
perfil de operador de transporte de materiales de rajo, que es uno de los cinco perfiles
incluidos; en el subsector electroobtencion, las instalaciones no son pertinentes para
evaluar al Unico perfil seleccionado; en el subsector mantenimiento mecanico, las
instalaciones no son pertinentes para evaluar al Gnico perfil seleccionado; en el subsector
Procesos Sondajes, las instalaciones sélo cuentan con instalaciones para evaluar el perfil
de operario de muestrera, que es uno de los tres perfiles incluidos; para el sector
metalmecanico, en el subsector Fundicién, las instalaciones no permiten evaluar al Gnico
perfil seleccionado; en el subsector Mantencién, las instalaciones no cuentan con todo lo
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requerido para los dos perfiles seleccionados; y en el subsector Procesos
cuentan con instalaciones para evaluar el perfil conductor operador equipg}
procesos de sondaje, que es uno de los cuatro perfiles incluidos. .
e) Resultado final de la evaluacion. El postulante obtuvo un porcentaje final de 71, 5% de
cumplimiento, conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores.
f) Recomendacién y observaciones: Se recomienda acreditar al postulante “Universidad
Catdlica del Norte”, a través de su sede Coquimbo, en el alcance solicitado, considerando
que cumple con los requisitos legales, administrativos y técnicos, exigidos en las bases de
la convocatoria y en el reglamento de centros. Sin perjuicio de ello, se considera
necesario plantear las siguientes observaciones y areas de mejora:

e Tener presente que so6lo podra operar su condicion de Centro acreditado, a través
de su Sede Coquimbo, en cuanto el objeto social exigido por la Ley N°20.267, se
encuentra circunscrito a dicha sede.

o Durante su primer afio de operaciones, debera adquirir o arrendar, maquinaria y
equipamiento para poder realizar las evaluaciones de trabajadores independientes
en los perfiles de los subsectores minero y metalmecanico que actuaimente no
cuentan con infraestructura.

e En el ambito de los precios a cobrar, se estima recomendable revisar la
politica de un precio Gnico para el caso del perfil Gestor Mype.

e La entidad postulante, en el plazo de 60 dias, debe realizar acciones
para fortalecer las capacidades de la auditora, para el desempefio de esa funcion.

e La entidad postulante, en el plazo de 60 dias, debe completar los siguientes
procedimientos de su Sistema de Gestién de Calidad: Auditora de la evaluacién de
competencias laborales, ‘listado de documentos controlados, manejo de datos e
informacién confidencial, entrega oportuna y completa de informacion a
ChileValora.

e La entidad postulante debe establecer los resguardos correspondientes para
cumplir con la inhabilidad de evaluar y certificar a egresados de su CFT y OTEC
relacionadas.

e Se debera instalar, en un plazo de 60 dias, una senalética de las oficinas del
Centro, para una mejor visibilidad del mismo y orientacién a las personas que
requieran de sus servicios.

En mérito a los antecedentes presentados, los directores adoptan por unanimidad el
siguiente acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO CUARENTA Y CINCO DEL ANO DOS MIL TRECE:
PRIMERO. APRUEBESE la solicitud de acreditacion del postulante “Universidad
Catélica del Norte’, a través de su sede Coquimbo, dado que cumple con los requisitos
establecidos en la Ley N° 20.267, sus reglamentos y las bases de la convocatoria.
SEGUNDO. PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar la acreditacion mediante el
acto administrativo correspondiente, una vez que el postulante haya dado cumplimiento a
la firma del acta de compromiso establecida en las bases de la convocatoria.

TERCERO. INGRESESE al postulante al Registro de Centros de Evaluacién y
Certificacién de Competencias Laborales, una vez que se acredite por parte de éste el
pago del arancel de mantencién correspondiente al primer afo de acreditacion.

CUARTO. TENGASE PRESENTE que la acreditacion se otorga por un plazo de 3 afos,
contados desde la notificacién del acto administrativo que la concede.”
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4.- Nombre del postulante: “Sociedad MG Capacitaciones Limitada”

a) Integracion, dependencia y entidades relacionadas: La entidad postulanta

sociedad de responsabilidad limitada, constituida por dos personas naturales: Crlstlan

Gonzalo Arancibia Estay y Maria Solange Barrueto Casanova. Con fecha 21 de septiembre

de 2012 se modificd el objeto de la sociedad, reemplazando el original de prestacion de

servicios de capacitacion en general, por los de evaluar y certificar competencias laborales.

A pesar de que su objeto inicial era la capacitaciéon, nunca ha estado inscrita como OTEC

en SENCE.

b) Alcance solicitado: Considera solamente al sector minero, con 6 de sus 96 perfiles. Lo

anterior representa un alcance promedio de un 24% de los perfiles existentes en el catalogo

en los subsectores de extraccion rajo abierto y extraccion subterranea.

c) Domicilio y cobertura regional: El Centro tiene sus oficinas administrativas en la ciudad de

Los Andes, en la misma direccion en que funciona la OTEC Capacitaciones L & A

Limitada, que no tiene relacion juridica con la entidad postulante. Se proponen trabajar

preferentemente en las Regiones de Valparaiso y Metropolitana de Santiago, pero no

declaran sedes regionales.

d) Infraestructura para evaluacion y certificacion: En la evaluacién de los trabajadores

dependientes utilizaran la infraestructura de las empresas que soliciten el servicio, el que,

estiman, provendra de las empresas mineras Divisién Andina de Codelco y Divisién Los

Bronces de Anglo American, asi como de subcontratistas de éstas, pero no presentan

cartas de intencién que permitan verificar dicha demanda. Para la evaluacion de

trabajadores independientes y cesantes, cuenta con un Convenio de Prestacién de

Servicios con la empresa CBS Industrial Ltda., la que se compromete a disponer de un

conjunto de magquinarias que seran arrendadas a MG Capacitaciones cuando requiera

realizar evaluacién de candidatos. Adicionalmente, se presenté un convenio con la

Inmobiliaria Los Amigos Ltda., también para el arriendo de maquinarias y el acceso a un

terreno rural para ser utilizado en la evaluacién de candidatos. El informe del evaluador

técnico sefala que en la visita a la empresa CBS Industrial Ltda., no se pudo evaluar el
inventario de magquinarias, porque éstas no se encontraban disponibles en dicho lugar.

Asimismo, la visita realizada al terreno agricola que se utilizaria para evaluar en la practica

a los candidatos, permitié6 comprobar que éste no se encuentra habilitado para dichos fines.

e) Resultado final de la evaluacién. El postulante obtuvo un porcentaje final de 53,1% de

cumplimiento, conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores.

f) Recomendacién y observaciones: Se recomienda no acreditar como Centro a la entidad

postulante, por cuanto no alcanzé el porcentaje minimo de logro definido para estos

efectos (60%). Ello se debe, principalmente, a las siguientes razones:

« El postulante no cuenta con infraestructura pertinente para evaluar en los perfiles de su
alcance.

e Su alcance representa una baja proporcién de los perfiles del sector minero.

o Los integrantes del equipo no tienen experiencia en evaluacién y certificacion de
competencias laborales y la persona que desempenara la funcién de auditoria, no
presenta antecedentes que demuestren que ha desempefado dicha funcién.

» El modelo de negocio del postulante no esta sustentado en informacién detallada de su
mercado objetivo, que permita respaldar su demanda por servicios, asi como tampoco
para la proyeccién de operaciones durante el periodo de acreditacion solicitado. No
considera una diferenciacidon de precios del servicio segin sean trabajadores
dependientes o independientes, ni tampoco hay una estrategia comercial diferenciada.

Los directores coinciden con la evaluacion realizada por la Secretaria Ejecutiva y adoptan
el siguiente acuerdo:
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“ACUERDO Nl'.lMERO CIENTO CUARENTA Y SEIS DEL ANO DOS MIL TREGE:
PRIMERO: DENIEGUESE la solicitud de acreditacién del postulas
Capacitaciones Limitada”

SEGUNDO: PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar esta decision mediante el acto
administrativo correspondiente.

TERCERO: NOTIFIQUESE AL POSTULANTE, informando de los recursos y plazos que
proceden en contra de esta resolucién.”

Antes de pasar al siguiente punto de la tabla y a raiz del tema de la disponibilidad de
infraestructura para evaluar a los trabajadores independientes, el sefior Correa plantea
que hay un tema de fondo que este Directorio, como 6rgano colegiado, no ha logrado
determinar con claridad, mas alld de las opiniones que cada uno de sus Directores ha
manifestado en sus deliberaciones, en orden a determinar cual es el principal objetivo que
se persigue con el disefo de este Sistema, que puede ser, entre otros, ofrecer movilidad a
los que tienen empleo, establecer una herramienta para que las personas que no lo tienen
puedan encontrarlo, ser una alternativa para que los trabajadores obtengan mejores
remuneraciones una vez certificados, mejorar la productividad de la empresa, servir como
una herramienta para dignificar la labor que muchaos trabajadores desarrollan, etc. A su
juicio, esa discusion debe darse durante este ano, para poder definir los lineamientos
estratégicos que marcaran el plan de accién institucional en el futuro. Lo anterior cobra
especial importancia si se piensa que éste es el Ultimo afo de gobierno de la actual
administracién y que tanto los distintos candidatos a la Presidencia de la Republica, como
las autoridades que asuman a partir del 11 de marzo del afo 2014, podran requerir
informacion sobre los lineamientos de esta politica publica, debiendo el Directorio tener
una postura que se haya discutido de manera especifica y en donde cada uno haya fijado
su posicién sobre la materia. La secretaria ejecutiva sefiala que, en su opinién, el sistema
tiene que servir para los trabajadores que tienen empleo y buscan movilidad o estabilidad
en el mercado del trabajo, asi como también para los trabajadores que quieren cambiarse
a otro empleo o para los que hoy dia estan desempleados y quieren encontrarlo. El punto
es que para ese segundo grupo de trabajadores, actualmente el Sistema puede ofrecerles
certificaciones en algunos perfiles y en otros no, debido al nivel de complejidad que va
asociada a su evaluacién. Agrega que es posible que, en la medida que el Sistema se
vaya desarrollando y los Centros vayan obteniendo retornos, se iran facilitando
inversiones que permitan evaluar a los independientes en otros perfiles. Como también es
posible que se llegue a la conclusién de que, para atender a los desempleados e
independientes, se requiere combinar la certificacién con otros instrumentos de politicas
pUblicas. El sefior Godoy, por su parte, considera positivo abordar esta discusion, pero
solicita incluir en ella la opinién de los operadores del Sistema como un insumo necesario
para que las conclusiones no sean sélo organizacionales, ni redunden exclusivamente en
la necesidad de realizar modificaciones legales, sino apunten a la forma de gestionar este
Sistema desde la mirada de quienes lo estan implementando. Se acuerda que la
secretaria ejecutiva proponga un mecanismo para que el directorio pueda realizar esta
discusién estratégica y generar un documento de trabajo proyectivo para el sistema,
idealmente en el mes de junio.

En el cuarto punto de la tabla, se presenta la solicitud de acreditacién de 2 perfiles
ocupacionales correspondientes al sector transporte maritimo, subsector portuario, que
fueron levantados en el marco de los proyectos de competencias laborales que fueron
aprobados por el directorio en el mes de agosto del afio 2011.



SECRETARIA
EJECUTIVA

P sa

participar de esta decision, por cuanto se desempefia como abogado de una e
maritimo portuaria del Sur de Chile. Se aprueba.

A modo de introduccién, se recuerda que el proyecto presentado por la Cdmara Maritima
y Portuaria de Chile A.G. (CAMPORT), en conjunto con la Confederaciéon de Trabajadores
Portuarios, Estibadores y Ramos Similares de Chile (COTRAPORCHI), consideraba el
levantamiento de 16 perfiles ocupacionales, 14 de los cuales fueron aprobados por este
directorio en la trigésimo quinta sesion ordinaria del 2 de agosto de 2012. Hubo 2 perfiles,
correspondientes al operador de grua portacontenedor y al operador de gria horquilla,
que no fueron presentados a acreditacién en dicha sesién, dado que ya existian en el
catadlogo en otros sectores y se consideré necesario realizar un analisis en mayor
profundidad para evitar nuevas duplicidades. Este andlisis consisti6 en realizar una
comparacion del contenido de los perfiles cuya acreditacion se solicitaba para el sector
portuario, con los ya existentes en el catalogo y luego validar el resultado con el OSCL del
sector. De este modo, el perfil de grGia portacontenedor se comparé con el Unico perfil
similar en el sector logistica y el perfil de grda horquilla se compar6 con el del sector
Agricola Transversal, dado que los otros existentes estaban proximos a perder vigencia o
ser reemplazados por otros.

Respecto del perfil de operador de gria portacontenedor, la conclusién del equipo técnico
de la secretaria ejecutiva fue que, si bien tienen algunos elementos en comun, existen
diferencias considerables que podrian hacerlo no aplicable para el sector portuario.
Tratandose del perfil de operador de grua horquilla, se concluyé que las similitudes son
mayores y, por tanto, no se ve con claridad la necesidad de levantar un nuevo perfil.
Entregado este andlisis al OSCL del sector, éste argumentd que, en ambos casos, los
perfiles no son homologables, por cuanto los existentes en el catalogo consideran
acciones que no se realizan en el sector portuario, que este Ultimo requiere que sus
operadores tengan conocimientos de sefalética y seguridad especificos del trabajo en
puertos, asi como niveles de precision y experticia diferentes al de otros sectores, por las
condiciones de operacién y tipos de carga, incluyendo las cargas peligrosas, que hacen
necesarios conocimientos especificos y competencias conductuales propias de las
labores portuarias.

En virtud de estos antecedentes y en consideracion a que este afio se realizara una
revision mas global del catdlogo que permitirdA normalizar este tipo de situaciones, se
solicita la acreditacion de los perfiles de Operador de Grda Portacontenedor en Puertos y
Operador de Grua Horquilla en Puertos, para el sector de trasporte maritimo.

El senor Weinstein sefala que no estd de acuerdo con la solicitud, debido a que el
catalogo ya tiene esos perfiles. Lo que corresponde en estos casos es mejorar el perfil
existente para que pueda ser aplicable a otros sectores, pero no seguir levantando
perfiles duplicados que atentan directamente contra la movilidad del trabajador. A su
juicio, no es valido el argumento de que los trabajadores portuarios requieren
conocimientos especificos de sefalética y manejo de cargas, el oficio es el mismo, la
maquinaria es la misma, las competencias para manejarla son las mismas, lo unico que
cambia son algunas caracteristicas del entorno en que se ejecuta, lo que debe quedar
reflejado dentro del perfil, pero no en perfiles separados. De otro modo, inevitablemente
se producird una pérdida del valor del certificado, ya que un trabajador deberd acumular
distintos certificados de operador de gria para poder desempefar la misma funcién en
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sectores que tienen el perfil, para que acuerden una version que les sirva a tobigs, |
través de la definicion de niveles de certificacion, recoja las particularidades™de._gada~
sector.

La secretaria ejecutiva sefiala que comparte la posicién, pero que en la préctica nuestro
catdlogo no tiene actualmente una estructura que defina niveles dentro de los perfiles y
por ello se est4 realizando el disefio de un proceso de homologacién que se ha contratado
a Marcos Singer. En el intertanto, mientras se camina hacia ese objetivo, hay empresas
que estan demandando el servicio de certificacion en esos perfiles, y los centros no
pueden ofrecerla si éstos no se encuentran en el catalogo.

A lo anterior, el sefior Echeverria contesta que no hay que perder de vista que este
Sistema no esta construyendo un catalogo para la empresa y que lo que interesa es que
un perfil reconocido en el catalogo tenga niveles de trayectoria laboral que permita la
movilidad de los trabajadores. Desde este punto de vista, sugiere proceder a la
aprobacién, pero por un tiempo menor, a la espera de que se termine el proceso de
reordenamiento ya sefRalado. Para estos efectos, sugiere que se formalice una
declaracion respecto a que el actual catalogo tendra vigencia hasta el afo 2015 y desde
ahi comenzard la aplicacién del catalogo nuevo.

Los directores en su mayoria se manifiestan de acuerdo con la propuesta y deciden
conceder la acreditacién de los perfiles por un periodo de 2 anos. El sefior Weinstein, por
su parte, se mantiene en discrepancia por las razones ya sefnaladas. En virtud de lo
anterior, con 6 votos a favor y el voto disidente del sefior Weinstein, se adopta el siguiente
acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO CUARENTA Y SIETE DEL ANO 2013:

PRIMERO: ACREDITENSE, hasta el 30 de abril de 2015, los 2 perfiles ocupacionales y
las respectivas unidades de competencias laborales que los componen, incluidos en la
solicitud presentada por el Sector Transporte Maritimo, Subsector Portuario, cuyo detalle
se acompana en documento anexo a la presente acta.

SEGUNDO: INGRESENSE al Registro Nacional de Unidades de Competencias
. Laborales.”

En el quinto punto de la tabla, se entrega a los directores el informe de ejecucion
presupuestaria, pero se posterga su revision para la préxima sesion.

En el sexto punto de la tabla, sobre actualizacién del registro de certificaciones
otorgadas, se recuerda que la Ley de Presupuesto SENCE correspondiente al ano 2011,
en su glosa 12, considerd recursos para la ejecucién de acciones de evaluacion y
certificacién de competencias laborales, segin los estandares reconocidos por la
Comisién, y sefialé que dichas certificaciones pasarian a formar parte del Registro
Nacional de Certificaciones, una vez cumplidos los requisitos que la Comision establezca.
En virtud de ello, en enero del presente afo 2013, mediante oficio de su Director Nacional,
SENCE solicitd6 a ChileValora el ingreso al Registro Publico de las certificaciones
otorgadas durante el proceso 2011, en el marco de la glosa arriba mencionada. Se
adjunté una base de datos con 10.473 registros, que fueron revisados por ChileValora
para verificar la completitud la informacién, la pertinencia de los perfiles certificados al
catalogo de ChileValora y la existencia de observaciones importantes en el proceso de
auditoria preventiva aplicada por ChileValora al mencionado programa.
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De los 10.473 registros, 2.535 presentaban algin tipo de error, observacién o falta de
informacién, 23 correspondian a personas que se retiraron del proceso y 367 resultaron
aun no competentes, por lo tanto lo que corresponde ingresar son 7.548 registros de
personas certificadas.

En mérito a los antecedentes presentados, se adopta por unanimidad el siguiente
acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO CUARENTA Y OCHO DEL ANO 2013:

Ingrésense al Registro Nacional de Certificaciones ChileValora las 7.548 certificaciones
otorgadas en los procesos desarrollados por SENCE durante el afo 2011, realizadas de
la forma y con los recursos dispuestos para estos efectos en su Ley de Presupuesto del
ano correspondiente.”

Atendida la hora de término de la convocatoria, se decide postergar el punto varios de la
tabla para la proxima sesion. Se da término a la cuadragésima segunda sesion ordinaria
de la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales. Doy fe.

Suscriben la presente acta, en sefial de aceptacion:

\L\ L A

ARTURO LYON PAROT — ROBERTO GODOY FUENTES
\ —
BERNARDO ECH IA VIAL ANDRES OVALLE LETELIER

| A
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PERFILES ACREDITADOS EN 42 SESION ORDINARIA DEL 04-04-2013

Codigo
Sector Subsector perfil Glosa perfil Cédigo UCL Glosa UCL
CUMPLIR NORMAS DE SEGURIDAD
TMP0O1 ESTABLECIDAS
, PONER EN MARCHA Y CHEQUEAR
OPERADOR DE GRUA LAS CONDICIONES OPERATIVAS Y
POTMPO15 | i ORQUILLA TMPO34 DE SEGURIDAD DE LA GRUA
HORQUILLA
MARITIMO TMP035 OPERAR LA GRUA HORQUILLA
TRANSPORTES | MARITIMO
TMPOOT CUMPLIR NORMAS DE
SEGURIDAD ESTABLECIDAS
OPERADOR DE GRUA TMPO36 PONER EN MARCHA DE LA GRUA
POTMPO16 | bORTACONTENEDORES PORTACONTENEDOR
OPERAR GRUA
TMP037 PORTACONTENEDOR PARA

TRASLADAR Y MANIOBRAR CARGA




