. . ACTA
CUADRAGESIMA SESION ORDINARIA

COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION
DE COMPETENCIAS LABORALES

23 DE ENERO DE 2013

En Santiago, a 23 de enero de 2013, ante su secretaria ejecutiva y ministro de fe, Sra.
Ximena Concha Banados, se celebr6 la cuadragésima sesion ordinaria del directorio de la
Comisién del Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales, ChileValora,
cuyas partes principales se reducen a continuacion:

PARTICIPANTES

Concurrieron a esta cuadragésima sesion ordinaria las siguientes personas: en
representacion de las Organizaciones de Empleadores, Sr. Arturo Lyon Parot — quien la
presidié en ausencia del presidente -, Sr. Bernardo Echeverria Vial y Sr. Andrés Ovalle
Letelier; en representacion de la Ministra del Trabajo y Previsién Social, Sr. Juan Bennett
Urrutia; y en representacion del Ministro de Economia, Fomento y Turismo, Sr. José
Ramén Correa Diaz.

No asistieron a esta sesion los sefores Victor Ulloa Zambrano, Roberto Godoy Fuentes y
Alejandro Weinstein Varas, quienes justificaron su inasistencia con la debida anticipacién.

Actu6 como secretaria de actas dofia Hortensia Cereceda Pinto, abogado de la Secretaria
Ejecutiva de ChileValora.

TABLA

Aprobacién actas anteriores
Cuenta Presidente y Vicepresidente
Acreditacion de Centros
Habilitacion de evaluadores
Ejecucion Presupuestaria 2012
Varios

ook wh

DISCUSION Y ACUERDOS.

En el primer punto de la tabla, se aprueba el acta de la décimo novena sesién
extraordinaria del 13 de diciembre de 2012, con algunas modificaciones meramente
formales solicitadas por el sefior José Ramén Correa. También se aprueba el acta de la
vigésima sesion extraordinaria, del 20 de diciembre de 2012, sin modificaciones.

En el segundo punto de la tabla, el vicepresidente informa que el 9 de enero recién
pasado se realizd el evento de lanzamiento de las primeras 10 entidades que obtuvieron
su acreditacién como centros de evaluacion y certificacion de competencias laborales. La
actividad cont6é con una asistencia de 144 personas registradas y en ella participaron el
Subsecretario del Trabajo, Bruno Baranda, el presidente y vicepresidente de ChileValora,
los directores José Ramén Correa y Alejandro Weinstein, la secretaria ejecutiva,
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representantes de Sence, de los Ministerios del Trabajo, Educacién ‘%Agncﬁpura, g
presidentes de asociaciones gremiales y representantes de los 10 centros achkg &

sido habilitados por ChileValora. ~

Los sefiores Lyon y Correa destacan la gran convocatoria del evento, la presencia de los
presidentes de las principales asociaciones gremiales del pais, la didactica presentacién
de la secretaria ejecutiva y el discurso del subsecretario del trabajo, que enfatiz6 la
dimension ética del trabajo de los centros y su impacto en la vida de los trabajadores.

En el tercer punto de la tabla, se presentan las solicitudes de 4 entidades postulantes a
la acreditacién como centros de evaluacion y certificacion de competencias laborales.

Se entrega en carpeta la evaluacién detallada de cada una de ellas, en la que se incluye
un cuadro resumen con los puntajes obtenidos a nivel global y por cada uno de los
aspectos que fueron evaluados (juridico, técnico, econémico y de terreno), informacién
que fue enviada a los directores con antelacién a la presente sesién. Se recuerda,
asimismo, que para recomendar la acreditacion de un Centro, se ha definido un
porcentaje minimo de cumplimiento de un 60% de logro global.

1.- Nombre del postulante: “ACREDITA LABORAL LIMITADA”

Antes del inicio de la discusion y atendido que el postulante solicita su acreditacién en el
sector metaldrgico metalmecanico, el sefior Lyon consulta a los directores si es necesario
inhabilitarse para pronunciarse sobre esta solicitud, ya que, si bien no tiene ninguna relacién
con la entidad postulante, si se encuentra relacionado con otro centro acreditado para el
mismo sector. Los directores unanimemente estiman que no se configura causal de
inhabilidad.

a) Integracion, dependencia y entidades relacionadas: La entidad postulante es una
sociedad de responsabilidad limitada constituida por dos socios: la persona natural German
Fernando Palomera Cerda y la Empresa Individual de Responsabilidad Limitada
“Consultoria y Capacitacion Jenny Figueroa E.I.R.L.". La administracion y representacion
legal de la sociedad corresponde de manera exclusiva al socio German Palomera Cerda. La
propietaria de la EIRL, Sra. Jenny Figueroa, aparece en los registros de SENCE como
relatora de la OTEC Integragestion Capacitacién Limitada. Se entrega en carpeta a los
directores un resumen curricular de ambos socios. Atendida su reciente creacion, la entidad
no tiene experiencia institucional en evaluacion y certificacion de competencias laborales,
pero se le asignaron 280 cupos en la Ultima licitacién del SENCE correspondiente al ano
2012, que comienza su ejecucion el 2013.

b) Alcance solicitado: Conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores,
seleccionan 11 perfiles ocupacionales del sector metallirgico metalmecanico, de los cuales
7 pertenecen al Subsector Operacién y Fabricacion y 4 al Subsector Mecanizado.

c) Infraestructura para evaluacion y certificacion: Acreditan con los documentos
correspondientes un compromiso de arriendo con la empresa UHCO, perteneciente al
grupo Christensen de Antofagasta y un convenio con el Centro Internacional de
Formacion ubicado en Quilicura, con sede en oficinas de Geotec Antofagasta.

d) Evaluacién documental: Durante la revision de los documentos presentados por la
empresa, se detectd una situacién que se considera necesario informar en detalle al
directorio. La entidad present6 cartas de compromiso firmadas por los profesionales que
conformarian el equipo técnico del centro. En una de dichas cartas, figuraba como
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coordinadora técnica del centro una profesional que habia sido recientemg ,
por ChileValora, bajo la modalidad de honorarios a suma alzada, para apofgr al area deo
competencias laborales en los procesos dirigidos a la modularizacién de I'csur%oss [
capacitacion basados en los perfiles ocupacionales del catalogo. Se le consultt—a—gSta
profesional sobre la situacién y ella indicé que su firma no correspondia a la estampada
en dicho documento. Lo anterior fue ratificado mediante una carta que la profesional envié
a la secretaria ejecutiva, en la que desconoce la firma y sefala no haber autorizado su
utilizacién en dicho documento. Agregé verbalmente la profesional que, hace unos meses
atras, antes de su ingreso a ChileValora y cuando se encontraba sin trabajo, envié su
curriculum a una persona conocida que trabajaba en esa entidad, para que la tuvieran
presente en algunos de los proyectos que estaban desarrollando. Tiempo después, la
contact6 la sefiora Jenny Figueroa para consultarle si le interesaba ser parte del equipo
en una postulacién que estaban presentando a ChileValora y ella aceptd, luego de lo cual
no volvié a tener noticias. Con estos antecedentes, ChileValora se reunié con la entidad
postulante para ponerla al tanto de la situacién y escuchar su versién de los hechos. En la
oportunidad, se mostraron muy consternados con lo ocurrido y la sefiora Jenny Figueroa
reconocié que efectivamente habian hecho la firma del documento, debido a que, antes
del cierre del plazo de la convocatoria, ella se habia contactado telefénicamente con la
profesional para explicarle que era necesario cumplir con algunos tramites administrativos
para concretar la postulacion, entre ellos la firma de la carta de compromiso, a lo cual esta
persona le sefald que estaba pasando por un momento personal muy delicado y no se
encontraba en condiciones de hacer tramite alguno, por lo que la autorizé a seguir
adelante con todo lo que fuera necesario para concluir el proceso. En mérito a esa
conversacion, ellos sefalan que se habrian sentidos autorizados a firmar el documento.
ChileValora les manifestd que la situacién era grave porgque vulneraba el principio de la fe
publica y afectaba la credibilidad y confianza en la entidad postulante. Sin perjuicio de
ello, se les dio la oportunidad de adjuntar todos los antecedentes o evidencias que
pudieran servir para un mejor andlisis de la situacién. En virtud de ello, hace unos dias
enviaron una carta en la que reconocen que cometieron un error, insisten en que no hubo
dolo ni intencién alguna de enganar, sino sélo la voluntad de apoyar a una persona que
estaba débil emocionalmente y que, reiteran, se habian sentido autorizados por ella para
actuar de esa manera. En la carta adjuntaron una serie de correos electrénicos y registros
de llamadas telefonicas, en los que se demuestra que efectivamente hubo contacto con la
profesional. Nuevamente conversado el tema con la profesional, ella reconoce que existio
esa conversacion telefénica en que, atendida su condicion emocional, los autoriza a
seguir adelante con los tramites necesarios para postular, pero que en ningtn caso ello
incluia hacer su firma. Cuando se le consulté por qué no inform6 de esta situacién a
ChileValora cuando fue entrevistada para el cargo, en circunstancias que si puso en
antecedente otras situaciones asociadas a entidades que han desarrollado proyectos de
competencia laboral, sefalé que no relaciond que se tratara de la misma entidad, ya que
el Centro que postula a la acreditacion tiene un nombre distinto al de la consultora con la
que ella habia mantenido contacto.

Se ofrece la palabra a los directores.

El sefior Correa sefala que, respecto a la situacién de la entidad postulante, los
antecedentes expuestos por la Secretaria Ejecutiva son claros, y que si este tipo de
situaciones son pasadas por alto por este Directorio, lo que en definitiva ocurrira es que
se pondra en tela de juicio la seriedad del Sistema Nacional de Certificacién de
Competencias Laborales, ya que hechos como el recientemente descrito atentan
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Sistema como de cualquier otro.

Ahora bien, entrando derechamente al fondo de la situacién relatada por la secretaria
ejecutiva, opina el sefor Correa que no le parece que el haberse sentido autorizados para
seguir adelante con el proceso, justifique hacer la firma de otra persona, sobre todo si se
considera que ellos tenian otras alternativas, como haber utilizado la férmula p.p. o hacer
presente abierta y claramente la situacién durante la postulacion o simplemente haber
presentado el documento sin firma. Por ello, su voto es por no acreditar a esta institucion.
Adicionalmente, con independencia de la decisién que en definitiva el Directorio adopte,
sugiere que en la proxima sesién, una vez informados acerca de como se han seguido
desarrollando los hechos, los directores ponderen el envio al Contralor General de la
Republica del acta de esta sesidén debidamente firmada, para los fines que resulten
pertinentes.

Por ultimo, en lo que dice relacién a la situacién de la profesional contratada a honorarios
por ChileValora, si bien no procede instruir un sumario porque no tiene la condicién de
funcionaria publica, a su juicio se justifica solicitar a la secretaria ejecutiva que, en su
calidad de Jefa del Servicio, evalle al mérito de los antecedentes, la pertinencia de poner
término al contrato actualmente vigente, ya que con independencia de las particularidades
del caso y las ponderaciones que la profesional pudiera hacer respecto del actuar de la
postulante, la vinculacion de ella con una empresa que estaba participando de un proceso
de acreditacion ante ChileValora, ameritaba, a lo menos, poner en antecedentes del
hecho a la Secretaria Ejecutiva de la institucion.

Por su parte, el sefior Echeverria senala que, en aras a mejorar el procedimiento y
considerando que esto puede haber pasado también en otros casos que no han sido
detectados, para las futuras convocatorias hay que solicitar que las firmas sean
autorizadas ante notario y los documentos sean acompanados en original. La secretaria
gjecutiva coincide en que la propuesta permite adoptar ain mayores resguardos, sin
perjuicio de hacer presente que el actual diseno contempla medidas tendientes a detectar
inconvenientes como el ocurrido, ya que en la visita a terreno que se verifica como parte
del proceso de evaluacién, ChileValora exige que esté presente el equipo completo del
Centro, para cerciorarse de que las personas existen y estan conscientes de la
responsabilidad asumida. Para el caso en andlisis, la visita a terreno no se verificé porque
la situacion relatada se detecté durante la evaluaciéon documental. Ante ello, el sefior
Correa consulta si lo que corresponde en este caso es no acreditar o mas bien suspender
la postulacion, ya que el proceso de evaluacién no se concluyé. La secretaria ejecutiva
explica que tanto el reglamento de centros como las bases de la convocatoria, sefialan
que solo pasan a la fase en terreno aquellas entidades que han culminado
satisfactoriamente la evaluacion documental, por lo que es perfectamente posible denegar
la acreditacion sin haber realizado la visita a terreno.

Adicionalmente, el sefor Correa solicita que, en virtud del principio de coordinacién en la
actuacién de las distintas reparticiones del Estado, y atendido que se ha informado a este
Directorio que Acredita Laboral Limitada se adjudic6 280 cupos para evaluar y certificar
trabajadores en la reciente convocatoria de Sence, més alld del conocimiento que el
Director del Sence ha tenido de esta situacion por su calidad de Director de ChileValora
presente en esta sesion, la secretaria ejecutiva informe formalmente a través de oficio a la
ya mencionada autoridad sobre la situacién planteada en la presente sesion .
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El resto de los directores presentes coinciden con lo expuesto por el‘ée
adoptan por unanimidad el siguiente acuerdo:

En merito a los antecedentes expuestos en la presente sesidn, que dan cuenta de que la
entidad postulante incurrié en una conducta que a juicio de este Directorio atenta contra el
principio de la fe publica, el cual es inherente al sistema de evaluacion y certificacién de
competencias laborales y esencial para el cumplimiento de sus objetivos:

PRIMERO: DENIEGUESE la solicitud de acreditacion del postulante “ACREDITA
LABORAL LIMITADA”.

SEGUNDO: PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar esta decisién mediante el acto
administrativo correspondiente.

TERCERO: PONDERESE en la préxima sesién de directorio, el envio del acta de esta
sesion debidamente firmada al Contralor General de la Republica, para los fines que él
estime pertinentes.

CUARTO: COMUNIQUESE esta decision formalmente al director de Sence, para los fines
que estime pertinentes.

QUINTO: NOTIFIQUESE AL POSTULANTE, informando de los recursos y plazos que
proceden en contra de esta resolucién.”

Respecto de la situacién de la profesional contratada a honorarios por ChileValora, los
directores coinciden en que el hecho de haber omitido informar sobre sus vinculaciones
con una entidad postulante a la acreditacion, deriva necesariamente en la pérdida de
confianza para continuar prestando los servicios contratados por ChileValora, por lo que
recomiendan a la secretaria ejecutiva ponderar el término anticipado del contrato de
honorarios, en la medida que el ya mencionado instrumento asi lo permita. La secretaria
ejecutiva sefnala que en su calidad de Jefa del Servicio coincide con los argumentos
expuestos por los sefiores Directores, por lo que procedera conforme a ello en el marco
de sus atribuciones.

2.- Nombre del postulante: “Centro de Evaluacién y Certificacion de Competencias
Laborales CNC SpA”

a) Integracion, dependencia y entidades relacionadas: La entidad postulante es una
sociedad por acciones constituida por la Cémara Nacional de Comercio, Servicios y
Turismo de Chile. El centro tiene un directorio provisional, con vigencia hasta febrero de
2013, cuyo gerente general es Jaime Alé Yarad. La CNC posee ademas la OTEC Instituto
Nacional de Comercio y la OTIC del Comercio, Servicios y Turismo.

b) Alcance solicitado: Conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores,
seleccionan 19 perfiles ocupacionales de un total de 27 del sector Turismo, en sus 5
subsectores, lo que representa un promedio ponderado de un 70,3% de los perfiles
existentes en el catalogo en dichos Subsectores.

c¢) Domicilio: La oficina administrativa del Centro funciona en la ciudad de Santiago, en la
sede de la Camara Nacional de Comercio, en virtud de un contrato de arrendamiento por 1
ano prorrogable automaticamente por igual periodo.

d) Infraestructura para evaluacién y certificacion: Dado que sus empresas socias cuentan
con la infraestructura para evaluar las competencias de sus trabajadores, la mayoria de
estos servicios se realizaran en sus instalaciones. Para la evaluacién de trabajadores
independientes o cesantes, el Centro present6é un convenio con la Fundacién Nacional del
Comercio para la Educacion, COMEDUC, para utilizar las instalaciones del Colegio Técnico
Profesional de Gastronomia y Hoteleria ACHIGA & COMEDUC, que tiene régimen de
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educacién particular subvencionada, siendo su sostenedor la Fundacié
Comercio para la Educacion, y un Liceo Técnico en Pefaflor.

cumplimiento, conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores.

f) Recomendacion y observaciones: Se recomienda acreditar al Centro “Centro de

Evaluacién y Certificacion de Competencias Laborales CNC SpA’, en el alcance

solicitado, considerando que cumple con los requisitos legales, administrativos y técnicos,

exigidos en las bases de la convocatoria y en el reglamento de centros. Sin perjuicio de
ello, se considera necesario plantear las siguientes observaciones y areas de mejora:

e En la visita a terreno se comprobdé que si bien las instalaciones y equipamientos
disponibles en el Colegio ACHIGA COMEDUC sirven para evaluar las competencias
laborales de los perfiles del alcance, tanto las instalaciones como varios de sus
elementos se encuentran en mal estado o son deficientes. En respuesta a esta
observacion el Centro inform6 que para el afio 2013, el Liceo tiene contemplado un
plan anual de mantenimiento que subsana las observaciones detalladas en la visita a
terreno, el que se ejecuta durante el periodo de verano. Por tanto, el Centro debe
supervisar la ejecucién del plan de mantencién que estd comprometido, de modo de
asegurar su disponibilidad en el mes de Marzo 2013, para poder realizar en
condiciones 6ptimas la evaluacién de trabajadores independientes o cesantes que lo
soliciten.

e Para lograr su nivel de prestacion de servicios, el Centro debe incorporar, durante el
primer mes de funcionamiento, a lo menos 2 evaluadores habilitados, dado que
actualmente sélo disponen de 1 profesional. A la fecha la institucién cuenta con 1
evaluador habilitado por ChileValora, en perfiles del subsector gastronomia, que no
alcanzo a ser incorporado al cierre de la postulacién, por lo que debiera poder cumplir
este requisito sin dificultad.

e Se debera mejorar la sefialética de las oficinas del Centro en el edificio de la Camara
Nacional de Comercio, para una mejor visibilidad del mismo y orientacion a las
personas que vayan a sus oficinas.

¢ EIl Centro debera disponer, en el mes de Marzo, de los procedimientos de atencion a
postulantes y publico en general que garantice una clara identidad del mismo en el
edificio de la CNC.

e El Centro debera informar a ChileValora en cuanto se realice la eleccién del directorio
definitivo

o La entidad debera considerar medidas de control para evitar trasgredir las
inhabilidades contempladas en la Ley 20.267 y sus reglamentos con la OTEC que es
propiedad de la Camara Nacional de Comercio.

El sefior Correa manifiesta que, en su opinién, éste es un sistema que favorece a los que
tienen empleo y que hasta el momento no entrega una respuesta satisfactoria al mundo de
los desempleados, principalmente debido a la dificultad que representa para algunos
sectores acceder a infraestructura especializada y de alto costo, que permita evaluar a las
personas que no cuentan con un lugar de trabajo. Sin embargo, el sector de turismo
gastronomia al que postula esta entidad, es uno de los pocos en que no deberia ser dificil
contar con buena infraestructura para darle cabida a la evaluacién de desempleados, por lo
que no le parece menor que en este caso particular el resultado de la evaluaciéon esté
indicando que las instalaciones son deficientes. El resto de los directores coincide con lo
anterior pero les parece razonable la explicacion entregada por el centro, en el sentido que,
al tratarse de un establecimiento educacional, lo normal es que en el mes de diciembre,
fecha en la que se realiz6 la evaluacion, las instalaciones se encuentren desmejoradas por
el uso que los estudiantes le han dado durante el afio y que por ello el plan de mantencion
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acreditar a la entidad, programando una supervisién para el mes de marzo a okjgto verifical;@o
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En meérito a los antecedentes expuestos, se adopta el siguiente acuerdo por unanimidad:

“ACUERDO Nl’JMERO CIENTO TREINTA Y DOS DEL ANO DOS MIL TRECE:
PRIMERO. APRUEBESE la solicitud de acreditacion del postulante “Centro de
Evaluacién y Certificacion de Competencias Laborales CNC SpA”, dado que cumple
con los requisitos establecidos en la Ley N° 20.267, sus reglamentos y las bases de la
convocatoria.

SEGUNDO. PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar la acreditaciéon mediante el
acto administrativo correspondiente, una vez que el postulante haya dado cumplimiento a
la firma del acta de compromiso establecida en las bases de la convocatoria.

TERCERO. INGRESESE al postulante al Registro de Centros de Evaluacién y
Certificacion de Competencias Laborales, una vez que se acredite por parte de éste el
pago del arancel de mantencion correspondiente al primer afio de acreditacion.

CUARTO. TENGASE PRESENTE que la acreditacion se otorga por un plazo de 3 afos,
contados desde la notificacion del acto administrativo que la concede.”

3.- Nombre del postulante: “PETRINOVIC CENTRO DE EVALUACIONES
PSICOSENSOMETRICAS”

a) Integracion, dependencia y entidades relacionadas: La entidad postulante es una
sociedad de responsabilidad limitada, constituida por dos socios personas naturales, el Sr.
Francisco Petrinovic Rodriguez y la Sra. Melania Gonzalez Araya. El objeto principal de la
sociedad es realizar evaluaciones clinicas, de oidos y psicosensométricas, y a partir de
septiembre de 2012 se agregd al objeto la evaluacién y certificacion de competencias
laborales. El Centro forma parte de un holding de los mismos socios, que incluye a las
empresas Petrinovic y Cia. Ltda., Constructora Petrinovic Ltda. y Centro de reparaciones de
sistemas psicosensomeétricos, calibracion de radares y alcotest. En virtud del articulo 100 de
la ley del mercado de capitales y valores, es una empresa relacionada con la OTEC
“Instituto de Formacién Técnica ICEL Ltda.”

b) Alcance solicitado: Conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores,
considera 14 perfiles del sector minero, en los subsectores de sondajes, extraccion
subterranea y extraccion rajo abierto, lo que representa un alcance promedio de 45,2% de
los perfiles existentes en el catalogo en dichos subsectores.

c¢) Domicilio y cobertura regional: Las oficinas del Centro estan ubicadas en Santiago, en el
edificio corporativo, compartiendo instalaciones con las deméas empresas del holding. No
declara sedes regionales.

d) Infraestructura para evaluacion y certificacion: En la evaluacion de los trabajadores
dependientes utilizaran la infraestructura de las empresas que soliciten el servicio. Para la
evaluacién de trabajadores independientes y cesantes cuentan con infraestructura propia,
consistente en un hardware y un conjunto de software de simuladores para cargador frontal,
camion de extraccion, perforadora jumbo y equipos de apoyo. Adicionalmente, cuenta con
convenio con las empresas Constructora Petrinovic Ltda.,, G.R.l. Ltda. (Movimiento de
tierras) e Ingenieria y Asesoria Sited Ltda. (Eléctrica). Lo anterior, les permite evaluar sin
problema en 8 de los 14 perfiles de su alcance, entre los cuales estan los tres de procesos
de sondajes, uno de extraccién subterranea y 4 de extraccion rajo abierto. No cuentan con
infraestructura propia para evaluar trabajadores independientes en los siguientes perfiles:
Operador de Transporte de mina subterranea, Operador LHD, Operador de equipos de

7



chancado mina subterranea, Operador tren mina Subterranea, Coordinadon
minero y Jefe de turno extraccién mina rajo abierto.

f) Recomendacion y observaciones: Se recomienda acreditar al Centro “PETRINOVIC
CENTRO DE EVALUACIONES PSICOSENSOMETRICAS’, en el alcance solicitado,
considerando que cumple con los requisitos legales, administrativos y técnicos
establecidos en las bases de la convocatoria y en el reglamento de centros. Sin perjuicio
de ello, se considera necesario plantear las siguientes areas de mejora:

e Para lograr su nivel de prestacién de servicios, el Centro debe incorporar, durante
el primer mes de funcionamiento, a lo menos 2 evaluadores habilitados, dado que
actualmente sélo disponen de 2 profesionales. El Centro ha declarado que esta en
proceso de reclutamiento de 5 evaluadores mas en los tres subsectores de su
alcance, quienes se enviaran al curso en la Universidad Federico Santa Maria, por
lo que debiera poder cumplir este requisito sin dificultad.

» Se debera instalar una sefalética de las oficinas del Centro, en el edificio donde se
encuentra ubicado el holding Petrinovic, para una mejor visibilidad del mismo y
orientacion a las personas que requieran de sus servicios.

e Durante su primer ano de operaciones, debera adquirir o arrendar, maquinaria y
equipamiento para poder realizar las evaluaciones de trabajadores independientes
para 6 de 14 perfiles a los que postula: Operador de Transporte de mina
subterrdnea, Operador LHD, Operador de chancado mina subterranea, Operador
tren mina Subterranea, Coordinador de despacho minero y Jefe de turno
extracciéon mina rajo abierto.

e El Centro debera establecer, en su Sistema de Gestién de Calidad, objetivos
anuales claros y medibles.

e Durante el primer ano, el Centro debiera profundizar en un conocimiento mas
detallado del mercado objetivo, de modo que la proyeccién de su flujo operacional
se base en cifras mas duras.

e Lla entidad debera considerar medidas de control para evitar trasgredir las
inhabilidades contempladas en la Ley 20.267 y sus reglamentos con el I.F.T. ICEL
Ltda., que es una empresa relacionada.

Los directores manifiestan su acuerdo con la evaluacién realizada por la Secretaria
Ejecutiva y adoptan el siguiente acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO TREINTA Y TRES DEL ANO DOS MIL TRECE:
PRIMERO. APRUEBESE la solicitud de acreditacién del postulante “PETRINOVIC
CENTRO DE EVALUACIONES PSICOSENSOMETRICAS’, dado que cumple con los
requisitos establecidos en la Ley N° 20.267, sus reglamentos y las bases de la
convocatoria.

SEGUNDO. PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar la acreditacién mediante el
acto administrativo correspondiente, una vez que el postulante haya dado cumplimiento a
la firma del acta de compromiso establecida en las bases de la convocatoria.

TERCERO. INGRESESE al postulante al Registro de Centros de Evaluacién y
Certificacion de Competencias Laborales, una vez que se acredite por parte de éste el
pago del arancel de mantencion correspondiente al primer afo de acreditacion.

CUARTO. TENGASE PRESENTE que la acreditacién se otorga por un plazo de 3 afios,
contados desde la notificaciéon del acto administrativo que la concede.”
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a) Integramon dependencia y entidades relacionadas: La entidad postulante.es |
sociedad andnima constituida por dos socios personas juridicas: Bureau Ventas
Certification Holding France (BVQI Holding S.A.) y Bureau Veritas Internacional, ambas
representadas por el Sr. Alejandro Alvarez Aravena. Sus estatutos fueron modificados con
fecha 25 de septiembre de 2012, amplidndose su objeto social al de evaluar y certificar
competencias laborales. Por otra parte, Bureau Veritas Chile S.A., es duena de la OTEC
Bureau Veritas Chile Capacitaciéon Limitada, que no tiene multas, sanciones y/o
amonestaciones en el registro SENCE.

b) Alcance solicitado: Dentro del sector Comercio, incluye 2 perfiles de un total de 19 del

subsector supermercados. En el sector Agricola, 4 de 19 en el sector fruticola y 3 de 19 en

el subsector agricola transversal. Lo anterior representa un alcance promedio de 15,8% de
los perfiles existentes en el catalogo en dichos subsectores.

c) Domicilio: El Centro funcionara en la ciudad de Santiago, en las mismas instalaciones

que Bureau Veritas Certification S.A. arrienda para todas sus operaciones. La entidad

postula prestar sus servicios de evaluacién y certificacién en todas las regiones del pais en
el subsector supermercados y en los subsectores fruticola y agricola transversal
preferentemente en las regiones del Libertador, del Maule y Metropolitana.

d) Infraestructura para evaluacién y certificacién: Los trabajadores dependientes seran

evaluados utilizando las instalaciones de las empresas que demanden los servicios de

evaluacién y certificacion. Para la atencion de candidatos independientes se propone utilizar
la infraestructura técnica de 3 empresas con las que tienen convenios: Multifruta de la
comuna de Buin, la cadena de Supermercados Monserrat en sus distintos locales, y los
predios agricolas de la empresa Guillermo Berguecio Sotomayor en San Fernando.

Adicionalmente, se podran utilizar las instalaciones de la empresa Casino Express que es

de propiedad de Bureau Veritas.

e) Resultado final de la evaluacion. El postulante obtuvo un porcentaje final de 79.2% de

cumplimiento, conforme al detalle contenido en la ficha entregada a los directores.

f) Recomendacion y observaciones: Se recomienda acreditar al Centro “BUREAU

VERITAS CERTIFICATION CHILE S.A.”, en el alcance solicitado, considerando que

cumple con los requisitos legales, administrativos y técnicos establecidos en las bases de

la convocatoria y en el reglamento de centros. Sin perjuicio de ello, se considera
necesario plantear las siguientes areas de mejora:

e El postulante debe establecer un convenio para poder evaluar a trabajadores
independientes en el perfil de “Operario de manejo de cultivos”.

e La entidad debe resolver, en el corto plazo, la ratificacion del convenio con la empresa
Guillermo Berguecio S. en San Fernando para ofrecer procesos de evaluacion a
trabajadores independientes en los perfiles de “Operario de manejo de frutales” y
“Supervisor agricola”.

o Para lograr su nivel de prestacion de servicios, el Centro debe incorporar, durante el
primer mes de funcionamiento, a lo menos 2 evaluadores habilitados mas, dado que
actualmente sélo disponen de 3 profesionales.

o Considerando que su alcance es bajo, seria recomendable que el Centro considerara,
a corto plazo, la ampliacion del mismo, incorporando nuevos perfiles especiaimente en
el subsector supermercados.

o Se debera instalar una sefalética de las oficinas del Centro en las instalaciones de la
casa certificadora Bureau Veritas, para una mejor visibilidad del mismo y orientacion a
las personas que vayan a sus oficinas, asi como por la visibilidad de la politica publica
de la que formaran parte al ser un Centro acreditado.

4.- Nombre del postulante: “BUREAU VERITAS CERTIFICATION CHIL : §
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e Se recomienda profundizar en la definicién especifica del precio de lo:] sg"ru\[/slg%véé\

prestar para cada tipo de trabajador que atenderan, por cuanto el pre qg promedlo@

estimado, podria significar valores muy elevados para trabajadores indege
que soliciten el servicio.

* Ensu SGC el Centro debe establecer objetivos anuales claros y medibles y establecer
responsables y definir registros en los procedimientos de identificacién de conflictos de
interés y libre acceso y en el de entrega de informacién oportuna a ChileValora
respectivamente.

e La entidad debera considerar medidas de control para evitar trasgredir las
inhabilidades contempladas en la Ley 20.267 y sus reglamentos con la OTEC de su
propiedad.

En mérito a los antecedentes presentados, se adopta por unanimidad el siguiente
acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO TREINTA Y CUATRO DEL ANO DOS MIL TRECE:
PRIMERO. APRUEBESE la solicitud de acreditacion del postulante “BUREAU VERITAS
CERTIFICATION CHILE S.A.”, dado que cumple con los requisitos establecidos en la Ley
N° 20.267, sus reglamentos y las bases de la convocatoria.

SEGUNDO. PROCEDA la Secretaria Ejecutiva a formalizar la acreditacién mediante el
acto administrativo correspondiente, una vez que el postulante haya dado cumplimiento a
la firma del acta de compromiso establecida en las bases de la convocatoria.

TERCERO. INGRESESE al postulante al Registro de Centros de Evaluacion vy
Certificacion de Competencias Laborales, una vez que se acredite por parte de éste el
pago del arancel de mantencion correspondiente al primer afio de acreditacion.

CUARTO. TENGASE PRESENTE que la acreditacién se otorga por un plazo de 3 anos,
contados desde la notificacion del acto administrativo que la concede.”

En el cuarto punto de la tabla, se presenta la solicitud de habilitacién de 22 personas
como evaluadores de competencias laborales, 2 de ellas presentadas por la UTFSM y 20
por INACAP.

En mérito a los antecedentes expuestos, se adopta por unanimidad el siguiente acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO TREINTA Y CINCO DEL ANO DOS MIL TRECE:
Teniendo presente que ChileValora celebré un convenio de colaboracidn con la
Universidad Técnica Federico Santa Maria y con la Universidad Tecnolégica INACAP
para la formacién de evaluadores de competencias laborales. Considerando que dichas
entidades ha acreditado que 22 personas han cumplido con los requisitos necesarios para
ser habilitados como evaluadores de competencias laborales. Habilitense como
evaluadores de competencias laborales, las personas individualizadas durante la
presente sesidn, para el ejercicio de sus funciones en los sectores, subsectores y perfiles
ocupacionales detallados en la solicitud.

En el quinto punto de la tabla, se entrega el informe trimestral de ejecucion
presupuestaria al 31 de diciembre de 2012.

En materia de ingresos, al 31 de diciembre se devengé un ingreso total de M$1.250.400,
compuesto de la siguiente manera: M$819.168 por transferencia corriente del Ministerio
del Trabajo, efectuada en el mes de noviembre de 2012 en virtud del convenio de
desempefio celebrado con esa entidad; M$325.000 en virtud de dos convenios celebrados
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recibieron por concepto de arancel de acreditacion inicial y arancel de manten' i
parte de los centros que solicitaron su acreditacion; y M$17.470 por concepto de aportes
de los sectores productivos que participaron en la tercera convocatoria de proyectos.
Practicamente el total de los ingresos devengados fueron efectivamente percibidos a
diciembre de 2012, salvo la suma $724.000 que corresponde al monto comprometido por
la Superintendencia de Electricidad y Combustibles para la ejecuciéon del proyecto de
competencias en el sector gas electricidad, el que sera percibido durante el mes de enero
de 2013, no obstante esta garantizado por el certificado de imputacién presupuestaria de
esta entidad.

Lo anterior muestra un ingreso superior en M$59.635 al inicialmente presupuestado, que
era de M$1.190.765, lo que se debe principalmente al aumento de los recursos por la via
de los convenios SENCE.

En materia de gastos, a pesar de que los recursos del convenio de desemperfio con el
Mintrab se recibieron recién en el mes de noviembre, a diciembre de 2012 existe un 98%
de ejecucion presupuestaria, que se traduce en: M$637.889 de gasto efectivamente
pagado; M$481.700 de gasto devengado, esto es, gastos que se encuentran debidamente
respaldados a través de contratos aprobados por resolucion o facturas de proveedores,
pero cuya ejecucién no alcanzé a iniciarse o completarse durante el ano; M$103.364 de
gasto comprometido, esto es, gastos programados que a la fecha de cierre se encuentran
en proceso de licitaciéon, o que debieron relicitarse luego de ser declarados desiertos, 0
aquellos que fue necesario postergar para el periodo siguiente; y un saldo de M$27.477,
originado por el pago a finales de diciembre del arancel de mantencién por parte de los
centros acreditados, gasto que debera destinarse al financiamiento de la supervision de
estas entidades durante el aho 2013.

El detalle de los gastos efectivos, devengados y comprometidos por cada componente, se
entrega en carpeta a los directores.

La secretaria ejecutiva sefala que el porcentaje de ejecucion alcanzado por ChileValora
es altamente destacable dado que la transferencia de recursos desde la Subsecretaria del
Trabajo a ChileValora se concretd recién en el mes de noviembre de 2012, lo que implico
un gran esfuerzo institucional por alcanzar las metas comprometidas dentro del breve
plazo disponible, cumpliendo a cabalidad los procedimientos administrativos y
manteniendo los estandares de calidad de la institucion. Los directores coinciden con lo
anterior y hacen un reconocimiento al equipo de la secretaria ejecutiva por intermedio de
las personas que lo representan en la sesion.

En el punto Varios de la Tabla, se informan los siguientes temas:

1.- Renovacién convenio UTFSM. Se recuerda que en la sesién anterior, se resolvié
prorrogar el convenio de colaboracién con INACAP y la UTFSM hasta el mes de Marzo
del 2013 y realizar un llamado abierto a entidades interesadas en hacerse cargo del
proceso de seleccidon y formacién de evaluadores. Considerando el compromiso con el
Sistema y el desempefo demostrado en el cumplimiento de las actividades del convenio,
se propone para el caso de la UTFSM aumentar la prérroga hasta Junio de 2013, a fin de
asegurar continuidad en este proceso. Los directores estan de acuerdo en que debe
haber una sefal diferenciadora hacia la UTFSM atendido la positiva evaluacién que existe
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de su desempefio y proponen que la prérroga sea por el afio completo, \\ Ia condncnon
de que deben ampliar su equipo para estar en condiciones de responder opo w}amentg\ 7
la demanda de cursos. Se aprueba.

2.- Renovacién Membresia Cinterfor. Se informa que en el presente mes de enero vence
la membresia anual de ChileValora en la Red Cinterfor, por lo que corresponde acordar su
renovacion. Considerando que la participacién en dicha Red le ha permitido a ChileValora
acceder de manera preferente a asistencia técnica especializada, contacto con expertos y
diadlogo abierto con entidades equivalentes, los directores manifiestan su acuerdo con la
renovacién y adoptan el siguiente acuerdo:

“ACUERDO NUMERO CIENTO TREINTA Y SEIS DEL ANO DOS MIL TRECE:
Apruébese la renovacion de la membresia de ChileValora en la red del Centro
Interamericano para el Desarrollo del Conocimiento en la Formacién Profesional
(OIT/CINTERFOR), para el periodo correspondiente al afio 2013, con un aporte voluntario
anual de US$5.000 (cinco mil délares).”

3.- Respuesta sector pecuario sobre acreditaciéon de perfiles. Se recuerda que en su
décimo octava sesién extraordinaria, el directorio resolvié la acreditacién de 32 perfiles
ocupacionales solicitada por el Sector Pecuario Lacteos. En la oportunidad, se decidi6
solicitar al OSCL que explique la razén por la cual se ha optado por construir algunos
perfiles ocupacionales con un bajo ndmero de UCL y que aclare si los perfiles de
“instrumentista” y “romanero”, podrian ser aplicables a otras actividades productivas o
son especificos para el sector pecuario. Con fecha 27 de diciembre, el OSCL a través de
la Asociacién de Exportadores de Lacteos, envi6 una carta sefalando que el bajo nimero
de UCL, se debe basicamente a que dichos perfiles poseen competencias mas bien
Unicas y que, producto de la automatizacién continua de la industria, estas competencias
tienden a concentrarse, mas que desagregarse, por lo tanto, los trabajadores del sector
no se verian perjudicados por este hecho, sino mas bien, estan acorde a las funciones
productivas del sector. En cuanto al perfil de Romanero, éste es transversal a todo el
sector pecuario e inclusive al sector alimenticio, puesto que es aplicable en cualquier
industria en la cual se requiera el control y pesaje de camiones para el ingreso a planta.
Por su parte, el perfil de Instrumentista también es de caracter transversal para el sector
pecuario, y vendria a actualizar el perfil de electromecénico, ya existente en el catalogo de
competencias laborales de ChileValora, el cual posee vigencia hasta diciembre de 2012.
El directorio se da por satisfecho con la respuesta del sector y solicita tener presente
estos antecedentes en el proceso de reordenamiento del catalogo que se realizara
durante el afo 2013.

4.- Respuesta del Centro CERTIFICA CL. En la vigésima sesion extraordinaria del 20 de
diciembre de 2012, el directorio acredité al Centro CERTIFICA CL, constituido por 2
personas juridicas: la Camara de Comercio de Valparaiso y la Fundacion Instituto de
Seguridad Laboral. En la oportunidad, los directores solicitaron a la Secretaria Ejecutiva
consultar si es posible que el Instituto de Seguridad Laboral pueda constituir Fundaciones,
atendido que por ley su Unico objeto social es la prestacion de servicios asociados a la
seguridad laboral y salud ocupacional. Realizada la consulta, el IST informd que sus
Estatutos, junto con definir la finalidad de administrar, sin fines de lucro, el Seguro Social
Obligatorio contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, en
su Art. 4°sefalan que puede desarrollar acciones de prevencion de los riesgos laborales,
de salud ocupacional, capacitacién, rehabilitacion, sin perjuicio de otras actividades
relacionadas con sus fines propios, que de acuerdo a la legislacién presente o futura
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ingresar y participar en toda clase de Corporaciones, Fundamones ,
Comunidades, Asociaciones y todo tipo de entidades o personas jUI’IdlcaS que se
relacionen con el objeto y finalidades de la Corporacién”. De ambas normas estatutarias,
se desprende que el IST puede concurrir a formar personas juridicas sin fines de lucro e
incluso sociedades que tengan relacién con sus fines. Ahora bien, respecto a la facultad
de la Fundacion IST, en tanto entidad sin fines de lucro, de constituir otras personas
juridicas como es el caso del Centro CERTIFICA CL, sus estatutos sefialan que “El objeto
de la fundacién es la capacitacion, investigacién cientifica y tecnoldgica, desarrollo de
cultura preventiva laborales y empresariales en los campos de la seguridad industrial, y la
salud, la educacion y el desarrollo del recurso humano en general. Entre las
atribuciones del Directorio de la Fundacion, se sefiala la de “concurrir a la constituciéon de
Corporaciones o Fundaciones sin fines de lucro, asociarse a las ya existentes, o a
cualquiera otra entidad que persiga fines compatibles con los de la fundaciéon”. De
hecho, la Fundacién concurrié a la constituciéon de sociedades, como Capacidep (OTEC),
y otras con algunas Universidades para el desarrollo de tecnologia. Los directores
senalan que, aunque no es evidente que la evaluacién y certificacién de competencias
laborales sea parte de los fines especificos de la fundacion, estos pueden efectivamente
entenderse comprendidos dentro del objeto de desarrollo del recurso humano en general,
por lo que consideran satisfactoria la respuesta.

5.- Informe programa EUROSOCIAL. Se recuerda que la Organizacion de los Estados
Iberoamericanos (OEI), esta ejecutando un programa en 8 paises de América Latina,
entre ellos Chile, para el desarrollo de iniciativas que fortalezcan las politicas de
instalacién de Sistemas de Cualificacion dirigidos a la formaciéon continua. Para estos
efectos, se desarrollé un diagndstico en cada uno de los paises y se disen6 un plan de
trabajo a ejecutar en los anos 2013 y 2014, que se traduce en dos areas de intervencion:
una para los equipos técnicos de los paises y otra para los decisores politicos. Para los
equipos técnicos plantean dos tipos de acciones: a) Curso on-line gratuito, que dura 9
meses y que aborda los temas de levantamiento de competencias, modularizacion
curricular por competencias y evaluacion de competencias, para lo cual, tanto
ChileValora como Sence ya han solicitado cupos y han enviado el listado de participantes
institucionales. b) Asistencia técnica, que permitird a los equipos conocer experiencias de
mayor avance en la materia e interactuar entre pares con el mismo fin, sea con los
mismos 8 paises que forman parte del programa o con paises de Europa. Como
contrapartida, Sence y ChileValora ofrecieron dar un espacio al programa en un
seminario que estan organizando ambas instituciones para los meses de abril 0 mayo en
Chile, a un experto de Eurosocial, exponiendo los resultados del diagnéstico realizado en
estos 8 paises y contando lo que estd pasando en Europa en todas estas materias.
Dentro de las conclusiones de las reuniones de trabajo realizadas con los expertos,
ChileValora es reconocido explicitamente como actor relevante a nivel nacional para
facilitar y coordinar un didlogo sobre el sistema nacional de cualificaciones, junto a
SENCE y MINEDUC como actores clave. La experiencia de Chile se ha considerado
relevante y es uno de los dos paises, junto a Colombia y Brasil, que cumpliran el rol de
proveedores de asistencia para sus pares. El grupo de paises que se ha definido que
participen con Chile, es el correspondiente al Mercosur. Por Ultimo, para la linea de
decisores politicos, se espera la realizacion de talleres regionales con dos zonas: Andina,
encabezado por Colombia y del Mercosur, por Chile.
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6.- Avances en Modelo Integrado. Es una iniciativa compartida entre ChileValora y Sence,
a través de la cual, y en conjunto con los OSCL, se priorizaron 83 perfiles de 8 sectores,
respecto de los cuales se contrataron consultorias para el desarrollo de programas
formativos basados en los perfiles ocupacionales del catilogo de Chilevalora. Entre
noviembre y diciembre de 2012 se licitaron y adjudicaron dichas consultorias, para
comenzar la ejecucion el 2013. Se espera agregar el 2013 otros 100 perfiles priorizados,
en miras a que paulatinamente la oferta de cursos cubra la totalidad de los perfiles del
catalogo. El sefior Bennett destaca el impacto de esta iniciativa, ya que Sence sélo
autorizara cursos con financiamiento pulblico que respondan a esta légica de
modularizacion en base a los perfiles del catélogo.

7.- Actividades institucionales: Se entrega en carpeta a los directores el listado de
menciones de ChileValora en prensa durante el afio 2012, las préximas actividades de
difusién programadas y el calendario de sesiones ordinarias programadas para todo el
ano 2013.

Habiendo concluido la discusidn de los temas en tabla, se da término a la cuadragésima
sesion ordinaria de la Comision del Sistema Nacional de Certificacién de Competencias
Laborales. Doy fe.

Suscriben la presente acta, en sefal de aceptacion:

- ,

ARTUR BERNARDO ECHEVERRMA.VIAL

—

ANDRES OVALLE LETELIER

14



