ACTA
TERCERA SESION ORDINARIA
COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION
DE COMPETENCIAS LABORALES

1 DE SEPTIEMBRE DE 2009

Sistema Nacional de Certificacién de Competencias Laborales, cuyas partes
principales se reducen a continuacién:

PARTICIPANTES.

Organizaciones de Empleadores, Sr. Arturo Lyon Parot, quien Ia presidi6, Sr. Andrés
Ovalle Letelier y Sr. Bernardo Echeverria Vial: en representacién de Ias

No asisti6 a esta sesion el Sr. Claudio Navea Nurfez, representante del Ministerio de
Educacion.

Actué como secretaria de actas dofia Hortensia Cereceda Pinto, abogado de Ia
Secretaria Ejecutiva de Ia Comisién

TABLA.

La Tabla de esta tercera sesion ordinaria, fue la siguiente:

1. Aprobacién acta anterior :
2. Solicitud Presupuestaria y Plan de Trabajo 2010

3. Informacién general de avances en el proceso de instalacién de Ig Secretaria
Ejecutiva
4. Varios

DISCUSION Y ACUERDOS.
En el primer punto de la tabla, relativo a Ia aprobacién del acta anterior, los

miembros de la Comision acuerdan cambiar sy formato, de modo de consignar no soélo
los acuerdos, sino también, en forma breve Y ejecutiva, los analisis, discusiones y

posterior aprobacién.

En el segundo punto de la tabla, relativo a la solicitud presupuestaria y plan de
trabajo 2010, ia secretaria ejecutiva explica que, de acuerdo al procedimiento
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mes de diciembre de cada afio, una vez conocida Ia disponibilidad presupuestariy®

efectiva, se firme e| convenio de desempefio respectivo.

El 29 de julio 2009, la secretaria ejecutiva entregé al MINTRAB una version preliminar
del p i

re
de dicho Ministerio para el 2010, cuestion que no obsta a la aprobacion que debe

A continuacién, la secretaria ejecutiva sefala que el plan de trabajo para el 2010 fue
onstruido en base a un marco conceptual y legal que incluyé: el rol fundamental que

Teniendo ello presente, se espera terminar el afno 2009 con: la Secretaria Ejecutiva
instalada administrativa y fisicamente; el proceso de reflexién estratégica de Ia
Comision realizado: y haber iniciado Ia elaboracion y aprobacién de! conjunto de
reglamentos internos, asi como de los procedimientos y mecanismos que el sistema
requiere para su puesta en marcha a partir del 2010.

de destinar, a lo menos, un dia a la realizacién de un taller de induccién Y preparacion
hacia los integrantes de la Com ision en el que se de a conocer lo realizado en la fase
experimental del sistema, sus logros, aprendizajes y desafios futuros.

1.- PLAN DE TRABAJO 2010

Hechas estas precisiones, la secretaria ejecutiva pasa a exponer el Plan de Trabajo
2010, que se encuentra organizado en torno a cuatro lineas estratégicas: las tres
primeras orientadas a poner en marcha el SNCCL durante el primer semestre del

Componente 1: Acreditacion y supervision de Centros de Evaluacion y Certificacion
de Competencias laborales (CECCL) y de evaluadores.

Las metas de este Componente apuntan a: definir el procedimiento de acreditacién de
Centros y registro de evaluadores habilitados; establecer |a metodologia que deberan
aplicar los centros para evaluar y certificar a las personas; acreditar diez CECCL;
registrar ciento veinte evaluadores; definir el proceso de supervision a las acciones de
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evaluaciéon y certificacion que se realicen, de modo de asegurar su calidad " RSy
pertinencia; y realizar actividades de atraccion de actores a nivel nacional, para o, g—.,xjf/
difundir el sistema y lograr las metas de acreditacion, . . T

Estas metas se fundamentan en el hecho de que ya existe un mercado que se ha ido
formando durante la fase experimental del programa. En lo relativo a instituciones

En este punto de la exposicidn pide la palabra el miembro de la Comisién sefor
Roberto Godoy, quien senala que, mas allda de que Ila certificacién es un acto
voluntario, desde la puesta en vigencia de la ley 20.267 los procesos de certificacion

ello, no se advierte la razon por la cual el SENCE vy el Ministerio de Economia siguen
Capacitando evaluadores después de la entrada en vigencia de Ila ley, si estas
personas no van a poder ejercer esas funciones dentro del contexto del SNCCL.

La secretaria ejecutiva explica que el SENCE tiene 2.100 millones en su presupuesto
2009, para financiar acciones de evaluacién y certificacion de competencias, en el
marco del cumplimiento de la meta presidenciail de 100.000 personas certificadas en el
2010. En este marco, celebr6 un convenio con la Fundacién Chile y con cinco
asociaciones gremiales, a quienes se les traspasé esos recursos para que

desarrollaran programas de certificacién de competencias. Para ello, era necesario
contar con evaluadores.

Continta la secretaria ejecutiva sefialando que gran parte de lo que se ha hecho en Ia
fase experimental fue realizado con la tutoria metodolégica de la Fundacién Chile
pero que es parte del rol de esta Comisioén propender a crear un mercado que vaya
mas alla de la Fundacion, y definir un procedimiento que permita acceder al sistema a
cualquier persona que esté interesada en ser evaluador, independientemente de la
formay lugar en el que haya efectuado los procesos de capacitacion.

A este respecto, la ley es clara: sélo las certificaciones emitidas hasta la fecha de
entrada en vigencia de esta ley (agosto 2008), tendran el mismo valor que las
otorgadas por los centros que seran parte del sistema. Las otorgadas con
posterioridad, atn cuando sean financiadas con recursos publicos, deberan ser
validadas conforme a los estandares y requisitos que establezca la Comisién. En el
mismo sentido, Ia ley reconoce validez al catalogo de competencias existente hasta

agosto de 2008 y les dio un plazo de vigencia de dos afios, que termina en agosto de
2010.

Los miembros de Ia Comisién concuerdan en que es necesario hacer un estudio que
permita identificar el estandar que se utilizara para realizar e| proceso de validacién de
todo lo realizado con posterioridad al 1° de agosto de 2008, que incluya informacién
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respecto de requisitos .en eéxperiencias comparadas internacionales, y que tambi -
recoja la experiencia de organismos similares en nuestra realidad nacional, como e\%\,l
INN por ejemplo. o,

Asimismo, los miembros de la Comisién solicitan a Ia Secretaria ejecutiva que se
prepare a la brevedad un catastro con todos los programas de certificacion de
Ccompetencias laborales actualmente en ejecucion o por ejecutar, de modo de poder
iniciar las mismas conversaciones con los demas actores involucrados.

Componente 2: Constitucion de Organismos Sectoriales de Competencias Laborales
(OSCL) y acreditacién de Unidades de Competencias Laborales (UCL). '

Este componente es propiamente el giro del negocio y por lo tanto es el mas robusto
en cuanto a metas y resultados esperados. Para el 2010 se espera: definir el

nuevas UCL y otras 200 ya levantadas por otros, en distintos sectores productivos; y
realizar actividades de atraccion de actores para difundir el sistema.

otros ministerios, se ha financiado el levantamiento de competencias que requieren ser
validadas y acreditadas por el Sistema.

Los miembros acuerdan aumentar de 200 a 400 la meta de validacién de

competencias ya levantadas, de modo de hacer mas eficiente el sistema y cubrir al
menos la tercera parte de las que existen actualmente.

Componente 3: Informacion y plataforma de atencién a usuarios del SNCCL

Aunque la ley se refiere exclusivamente a Ia administracién de registros, este
componente apunta a Ig construccién de una plataforma mas integral, tanto de
administracién de Ia informacion que sera manejada por Ia Comision, como de
atencion interactiva de log usuarios, a través de distintos dispositivos: portal web, call
center y registros de informacion.

Se esta pensando también en elaborar material educativo que permita explicarle a los
distintos sectores que son las competencias laborales, qué significa certificarse, y
orientar a los usuarios en general respecto del uso del sistema, de modo de generar

una demanda informada, con expectativas ajustadas a lo que el sistema puede
ofrecer.



durante el 2009 el disefio de Ia estrategia comunicacional, para ejecutar el 2010 una
Ccampafia amplia, con presencia en los medios de comunicacién escritos y
audiovisuales, destinada a Ia promocion del sistema de certificacién. Atendidos los
costos que este tipo de campafias lleva asociados, se advertira que una parte
importante de los recursos definidos en el presupuesto, tiene ese destino.

Componente 4: Instalacién Fase 2 de la Secretaria Ejecutiva del SNCCL

Las metas asociadas a este componente son: tener un equipo de trabajo conformado
con personal contratado, que permita iniciar la operacién de| Sistema en condiciones
adecuadas. A la estructura actual, que fue informada en la sesion pasada, se le
agregan para el 2010 so6lo dos personas: un encargado de Comunicaciones y un
profesional de apoyo a las areas técnicas, quedando, de este modo, un equipo
ejecutivo de 11 personas; instalar a ila Comisién en oficinas definitivas con
equipamiento necesario para su funcionamiento; ejecutar un estudio de Linea Base del
SNCCL , que permita de aqui a unos afos poder hacer un estudio de impacto; disefiar

Y poner en ejecucion el plan de preparacion de la puesta en marcha del SNCCL, a
contar del primer semestre 2010.

2.- PROPUESTA PRESUPUESTARIA 2010.

En lo relativo a los gastos del negocio, el presupuesto de $937.500.000 va asociado a
cada uno de los cuatro componentes descritos en el Plan de Trabajo: $62.500.000
para el componente de acreditacion y supervision de centros y evaluadores;
$497.500.000 para la constitucién de OSCL y acreditacién de UCL; $347.500.000 para
el componente de informacién y plataforma de atencién a usuarios; y $30.000.000
para la realizacion del estudio de Linea de Base contenido en el componente
Instalacion Fase 2 de la Secretaria Ejecutiva.

Un mayor detalle de esta propuesta presupuestaria fue enviado previamente a los
miembros de la Comision Y se encuentra en documento anexo a la presente acta.
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La secretaria ejecutiva explica que ese plazo viene dado porque, para que el sistema
pueda partir, primero hay que convocar a la constitucion y acreditacion de los CECCL
y registro de evaluadores, previo a la aprobacion de todos los reglamentos y
mecanismos necesarios, todo lo que se realizaria durante el primer semestre. Ahora

En otro tema, el sefior Echeverria sostiene que si bien actualmente hay muchas
certificaciones otorgadas y otras tantas que se seguiran otorgando durante el presente
afio, la que se enmarca dentro del SNCCL es una certificacién oficial y hay que
identificar la forma en Ia Que se le otorgue el valor Que corresponde, sin provocar
inmovilidad en los avances que ya se han logrado durante las experiencias
demostrativas. En este punto, los miembros de Ia Comisién concuerdan en que es
importante contemplar un programa de homologacion, que permita recoger lo ya
avanzado bajo ciertos requisitos, lo que requiere tener las reglas claras y difundirlas
con anticipacion.

En otro tema, el sefior Godoy advierte Ia necesidad de que la Comisién cuente con

La sefiora miembro de la Comision, Alicia Diaz, se compromete a realizar las

de competencias laborales, y que seria una excelente contraparte, tanto por su
condicién de organismo internacional como Por no constituir un actor con intereses en
el negocio de la certificacién de competencias.

Concluida la discusién sobre este punto de la tabla, la Comision adopta el siguiente
acuerdo:

ACUERDO NUMERO SEIS DEL ANO DOS MIL NUEVE: Aprobar e/ presupuesto y
el plan de trabajo correspondiente al afio 2010 para la Comisién, por un monto
de $1.447.820.000 millones, conforme a Ia informacién entregada durante esta



realizara el cambio y la instalacién por parte del personal de la Secretaria. La nueva
sede se encuentra en calle Compaifiia 1390, oficina 1203.

En el punto Varios de Ia tabla se ofrece la palabra. Nadie la solicits.

Terminada la discusion de todos los temas en los términos referidos y habiéndose
adoptado por unanimidad el acuerdo antes sefialado, se da término a la tercera sesion
ordinaria de la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales. Doy fe. Ximena Concha Bariados.

Suscriben la presente acta, en sefial de aceptacion:

A : - VICTOR ULL BRANT
Presidente M

ALICIA

. C )
CHA BAN QS -



