SECRETARIA
EJECUTIVA

' ACTA \%, S/
DECIMO SEXTA SESION EXTRAORDINARIA N

COMISION DEL SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACION
DE COMPETENCIAS LABORALES

23 DE AGOSTO DE 2012

En Santiago, a 23 de agosto de 2012, ante su secretaria ejecutiva y ministro de fe, Sra.
Ximena Concha Banados, se celebré la décimo sexta sesion extraordinaria del directorio
de la Comision del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales,
ChileValora, cuyas partes principales se reducen a continuacion:

PARTICIPANTES.

Concurrieron a esta décimo sexta sesion extraordinaria las siguientes personas: en
representacion de las Organizaciones de Empleadores, Sr. Arturo Lyon Parot, quien la
presidié en ausencia del presidente y Sr. Andrés Ovalle Letelier; en representacion de las
Organizaciones de Trabajadores, Sr. Roberto Morales Farias y Sr. Roberto Godoy
Fuentes; en representacion de la Ministra del Trabajo y Previsién Social, Sr. Juan Bennett
Urrutia; y en representaciéon del Ministro de Economia, Fomento y Turismo, Sr. José
Ramon Correa Diaz.

No asistieron a esta sesion los sefiores Victor Ulloa Zambrano, Bernardo Echeverria Vial
y Alejandro Weinstein Varas, quienes justificaron su inasistencia con la debida
anticipacion.

Actud como secretaria de actas dofia Hortensia Cereceda Pinto, abogado de la Secretaria
Ejecutiva de ChileValora.

TABLA

Aprobacién acta anterior

Cuenta Presidente y Vicepresidente

Solicitud de Acreditacion de Perfiles

Solicitud ampliacién vigencia perfiles

Presentacion avances consultoria Linea Base evaluacion de impacto
Varios
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DISCUSION Y ACUERDOS.

En el primer punto de la tabla, se aprueba el acta de la trigésimo quinta sesion ordinaria
con algunas modificaciones formales solicitadas por el sefor José Ramon Correa, las que
son incorporadas en este mismo acto.

En el segundo punto de la tabla, el vicepresidente informa que el 9 de agosto se realizo
en la ciudad de Puerto Montt el lanzamiento del proceso de acreditacién de Centros de
Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales. El evento tuvo una convocatoria
de 115 personas y contd con la participacion del Seremi del Trabajo, los Directores

1



7E O\

SECRETARIA }

EJECUTIVA /

:\/
Regionales de Sence de las regiones de Los Lagos y Los Rios, el presnr:}ente Y. Ja/
secretaria ejecutiva de ChileValora, ademas de representantes de universi s,

asociaciones gremiales y empresas.

Se entrega en carpeta a los directores un reporte de la cobertura de prensa que han
logrado los eventos de difusion relacionados con la acreditacion de centros y el proceso
de acreditacion en general, que considera 52 apariciones en medios regionales de
Santiago, Valparaiso y Puerto Montt, ademas de entrevistas en varios diarios de
circulacion nacional.

Cerrando la cuenta del periodo, se informa que se realizé una reunién con el Ministro de
Economia, sefor Pablo Longueira, a la cual asistieron el vicepresidente y el director José
Ramén Correa, a objeto de informarle sobre los avances que ha experimentado el
Sistema en este Ultimo afo. En la oportunidad, se le solicitd al Ministro apoyo para que la
dieta de los directores pueda ser incorporada en el presupuesto 2013 de la institucion.
Ademas, se le planted la importancia de coordinar acciones en todas aquellas iniciativas
del Ministerio de Educacién relacionadas con la ruta formativa de los trabajadores, como
los skill councils, y la necesidad de alinear esfuerzos en estos temas.

En el tercer punto de la tabla, se presenta la solicitud de acreditaciéon de 3 perfiles
ocupacionales correspondientes al sector Logistica, subsector almacenamiento vy
distribucion, en el marco de los proyectos de competencias laborales que fueron
aprobados por el directorio en el mes de agosto del ano 2011.

Se entrega en carpeta a los directores: el acta de conformacién del OSCL; el acta de
validacion de los perfiles, firmada por todos los integrantes del OSCL; y la ficha resumen
de evaluacion de la solicitud de acreditacion, con el detalle de los perfiles ocupacionales y
las unidades de competencia laboral que los componen, la que ha sido enviada a los
directores para su revisién con antelacion a la sesion.

La informacion especifica del proyecto es la siguiente:

- Entidad proponente: ALOG Chile

- Objetivo del proyecto: el objetivo original era levantar 3 y actualizar 19 perfiles
ocupacionales. En la sesion anterior, el directorio acredité 16 perfiles que fueron el
resultado del proceso de actualizacion. En esta sesion se solicita la acreditacion de los
3 perfiles nuevos levantados.

- Entidad ejecutora del proyecto: Rafaela Sarroca

- Monto total del proyecto: $24.000.000, de los cuales $20.570.000 fueron financiados
por ChileValora y $3.430.000 corresponden al aporte del sector productivo.

- Poblacion potencialmente certificable: 17.000 personas.

- Personas certificadas a la fecha: El sector ha certificado 4.882 personas e iniciara un
nuevo proceso de certificacién de 270 personas, con cargo a los cupos Sence 2012.

- Conformacion del OSCL: Participaron en la mesa sectorial las siguientes entidades:
ALOG Chile, Correos de Chile, Report/Agunsa y Key Logistics, en representacion de
los empleadores; los Sindicatos de Report/Agunsa, Extraportuarios S.A. y Sitrans —
Grupo Ultramar, en representacion de los trabajadores; y el Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones, en representacion del sector publico. Participaron como
invitados del OSCL el CFT de la Universidad Catélica de Valparaiso y el DUOC.

- Plazo de acreditacion propuesto por el OSCL: Hasta julio de 2016.
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Analizada la solicitud, el directorio resolvid aprobar la acreditacion de Ibé;_f_perfiles de

Administrador de Almacén y Ejecutivo Fourth Party Logistics, en los términos sglicitados,«+/
quedando pendiente la acreditacion del tercer perfil por cuanto la informacion presentada”

por el sector correspondia a un perfil que ya habia sido acreditado en una sesién anterior.
Se pidio a la secretaria ejecutiva solicitar al sector el reingreso de esta tercera solicitud en
forma correcta. ‘

En mérito a los antecedentes expuestos, el directorio adopta por unanimidad el siguiente
acuerdo:

“ACUERDO NUMEBO NOVENTA Y UNO DEL ANO 2012:

PRIMERO: ACREDITENSE, hasta el 31 de julio de 2016, los 2 perfiles ocupacionales y
las respectivas unidades de competencias laborales que los componen, incluidos en la
solicitud presentada por el Sector Logistica, Subsector Almacenamiento y Distribucion,
cuyo detalle se acompana en documento anexo a la presente acta.

SEGUNDO: INGRESENSE al Registro Nacional de Unidades de Competencias
Laborales.”

En el cuarto punto de la tabla, sobre solicitud de ampliacion de vigencia de perfiles
ocupacionales, la secretaria ejecutiva recuerda que el 28 de julio de 2011, en su décimo
primera sesion extraordinaria, el directorio aprob6 la ampliacién de vigencia de 244
perfiles ocupacionales que vencian en agosto de ese ano, segln las declaraciones de
interés y por los plazos solicitados por cada representante sectorial.

En esa oportunidad, la mayoria de los sectores solicité la ampliacién por el plazo
necesario para iniciar y concluir un proyecto de competencia laboral destinado a la
actualizacion de los perfiles ya existentes en el catalogo, en el marco de la segunda
convocatoria de proyectos que se realizé el ano 2011. Sin embargo, el sector de pesca
artesanal, si bien solicito ampliar la vigencia de los 5 perfiles del catalogo hasta el 31 de
agosto de 2012, luego no presentd un anteproyecto en la segunda convocatoria, por lo
que dichos perfiles se encuentran préximos a vencer.

Atendido ello, el representante sectorial ha hecho llegar una nueva solicitud de ampliacion
de la vigencia de los perfiles, hasta agosto de 2013, atendido que el sector se ha
adjudicado cupos Sence para la certificacion de 260 trabajadores en los perfiles del
catalogo y requiere que éstos permanezcan vigentes.

En mérito a los antecedentes expuestos, el directorio adopta por unanimidad el siguiente
acuerdo:

“ACUERDO NUMERO NOVENTA Y DOS DEL ANO 2012:

PRIMERO: AMPLIESE, hasta el 31 de agosto de 2013, la vigencia de los 5 perfiles
ocupacionales que se detallan en documento anexo, correspondientes al Sector
Pesquero, Subsector Pesca Artesanal.

SEGUNDO: Manténganse, por tanto, en el Registro Nacional de Unidades de
Competencias Laborales.

TERCERO: Téngase presente que, atendido que el sector cuenta con organismo sectorial
constituido, esta ampliacién queda sujeta a la condicion de que dicho organismo la
ratifique a mas tardar en el mes de diciembre de 2012.”
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Una segunda situacion se presenta con algunos proyectos de competencnas {aborales que

ingresar la solicitud de actualizacién de los perfiles en la fecha originalmente planificada:”
Como dichos proyectos incluyen algunos perfiles cuya vigencia vence en el presente mes
de agosto, se recomienda al directorio ampliar transitoriamente su vigencia hasta el mes
de diciembre de 2012, condicionada a que sea ratificada por los respectivos organismos
sectoriales en el marco de las solicitudes de actualizacién que ingresaran en las proximas
sesiones. En total son 83 perfiles de los subsectores: Agricola Transversal (12), Alimentos
Elaborados (21), Logistica (2 perfiles de grua), pecuario transversal (14), pecuario lacteos
(20) y turismo (14), cuyo detalle se entrega en carpeta a los directores.

En mérito a los antecedentes expuestos, el directorio adopta por unanimidad el siguiente
acuerdo:

“ACUERDO NUMERO NOVENTA Y TRES DEL ANO 2012:

PRIMERO: AMPLIESE, hasta el 31 de diciembre de 2012, la vigencia de los 83 (ochenta
y tres) perfiles ocupacionales que se detallan en documento anexo, correspondientes a
los sectores Agricola Transversal, Alimentos Elaborados, Logistica, Pecuario Transversal,
Pecuario Lacteos y Turismo, atendido que se encuentran en ejecucion los proyectos
destinados a su actualizaciéon o renovacion de vigencia.

SEGUNDO: Manténganse, por tanto, en el Registro Nacional de Unidades de
Competencias Laborales.”

En el quinto punto de la tabla, los directores deciden postergar para la proxima sesion el
informe de avance de la consultoria de evaluacién de impacto y linea base.

En el punto Varios, se informan los siguientes temas:

1.- Solicitud de ampliaciéon de plazo para convocatoria de Centros: Se recuerda que
el dia 9 de Julio de 2012 se inicié la postulacion al primer proceso de acreditacion de
Centros, con fecha de cierre al 9 de Septiembre. La secretaria ejecutiva informa que, a la
fecha, 9 organizaciones se encuentran ingresando sus antecedentes en la plataforma de
postulacion, pero aun no han finalizado dicho proceso. Ademas, se tiene conocimiento de
al menos 5 entidades més, que comenzaran su proceso de postulacién en los proximos
dias. Entre las causas que han demorado el término del proceso de postulacion se
encuentran principalmente: la constitucién de personas juridicas nuevas, la modificacion
de estatutos tratdndose de personas juridicas ya existentes, el establecimiento de
alianzas y convenios para disponer de la infraestructura necesaria, la construccion del
modelo de negocio y sistema de calidad y el atraso en el envio de personas al proceso de
habilitacién de evaluadores. Esta situacion implicara que un importante porcentaje de los
postulantes actuales y potenciales no alcanzaran a terminar su proceso de postulacién
antes de la fecha de cierre programada. Ademas, SENCE dispone de aproximadamente
M$700.000 para ser asignados a las instituciones que se encuentren acreditadas y que
constituyen un importante incentivo para las entidades que obtengan su acreditacion
durante el presente ano. Por todo lo anterior, se propone al directorio prorrogar el plazo de
cierre de este proceso de postulacion hasta el dia 9 de Octubre del 2012.

En mérito a los antecedentes expuestos, el directorio adopta por unanimidad el siguiente
acuerdo:

/
por distintas razones han presentado retrasos en su ejecucién, lo que ha impedido:*’ /4
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“ACUERDO NUMERO NOVENTA Y CUATRO DEL ANO 2012: PRORROGUESE hasta ?/

el 9 de octubre de 2012, el plazo de postulaciéon del primer proceso de acredstamon dé
centros de evaluacioén y certificacion de competencias laborales.

Proceda la secretaria ejecutiva a formalizar el nuevo plazo a través de resolucion exenta
de la Comisién y a comunicarla a través del sitio web institucional.”

2.- Sobre evaluacion y certificacion de desocupados. Informa la secretaria ejecutiva
que dentro del proceso de postulacién a la acreditacion de centros, algunas entidades han
planteado la dificultad que genera la certificacion de personas que no cuentan con un
puesto de trabajo para ser evaluados. Cabe recordar que durante la experiencia
demostrativa y luego en el marco de las convocatorias que ha realizado Sence, el
esquema de certificacién supone que el trabajador es evaluado en su puesto de trabajo,
por lo tanto, la infraestructura necesaria para ello es proporcionada por las mismas
empresas del sector productivo. Sin embargo, la Ley N° 20.267 establecié que los Centros
deben contar con la infraestructura necesaria para evaluar y certificar a cualquier persona
que lo solicite, sin distinguir respecto de si trata de un trabajador activo o un
desempleado, lo que fue reafirmado por el reglamento de centros, al definir el requisito de
imparcialidad como la obligaciéon del centro de resguardar el libre acceso al proceso de
evaluacion a todas personas, sin mas condiciones que las derivadas de la o las
competencias a certificar. Ello implica que los Centros deberan disponer de infraestructura
para evaluar a cualquier trabajador, lo que se complejiza en el caso de una persona que
no cuenta con un lugar de trabajo con acceso a equipamiento para observar sus
competencias. Esta complejidad se hace mas patente en aquellos sectores productivos
que tienen perfiles ocupacionales que utilizan en su desempeno infraestructura o
equipamiento de alto costo, como podrian ser los sectores mineria, metalmecanico,
industria alimentaria, entre otros.

Para solucionar esta situacion, se propone al directorio evaluar alguna modalidad de
flexibilizacion para aquellos sectores o perfiles de mayor complejidad, de manera de
permitir que las entidades interesadas puedan iniciar la gestion del Centro sin esta
capacidad, con el compromiso que la vayan desarrollando en el mediano plazo.

Los directores hacen presente que esta dificultad existe no sélo tratandose de personas
desempleadas, sino de cualquier trabajador que no cuenta con un lugar para ser
evaluado. Por ejemplo, puede tratarse de una persona que esté trabajando en un area
productiva y desea ser evaluada en otra. A este respecto, los directores coinciden en que
la ley es clara y el centro debe contar con la infraestructura necesaria para evaluar a
cualquier trabajador. Si no cuenta con ella, debera buscar alianzas con los centros de
formacién técnica, institutos o universidades, para lo cual la ley dejé abierto un espacio,
ya que se puede acreditar la existencia de convenios para el uso del equipamiento. En
ultima instancia, si ello no es posible, el centro debera justificar la situacion al momento de
postular y senalar en su modelo de negocios en qué periodo de tiempo se solucionara.
Dentro de esta ldgica, debera evaluarse en cada caso la pertinencia de la solicitud y su
procedencia respecto de perfiles que realmente tengan la condiciéon de complejidad aqui
senalada. Se aprueba.

3.- Criterios tercera convocatoria y Modelo Integrado. Se recuerda que en la sesion
anterior, el directorio aprobé en general los criterios y ponderaciones a aplicar en la
tercera convocatoria de proyectos a realizar durante el presente afo 2012 y la ejecucién
de un Modelo Integrado con Sence en sectores focalizados, junto con un cronograma de
trabajo para ambas lineas de trabajo y postergd para la presente sesion el analisis en
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en dos lineas de accioén: 95

a) Una convocatoria regular para la ejecucion de proyectos de competencias laborales
destinados a: la actualizacion de los perfiles heredados de la fase demostrativa, cuyos
sectores no han conformado aun sus OSCL (Semillas, Oliva, Pecuario Carne y SEC); e
levantamiento de perfiles en nuevos sectores que justifiquen la necesidad de ingresar al
catalogo (ejemplo, Hidrocarburos, Gas, Forestal, TIC, otros); y el robustecimiento del
catalogo a través del levantamiento de perfiles ocupacionales en sectores ya existentes
que asi lo requieran (ejemplo, Construccién). Esta linea de accién compromete
M$127.910 que provienen de la transferencia realizada a través del convenio de
desempeno con el Mintrab.

b) El desarrollo de un Modelo Integrado, que incluya la definicion de trayectorias
formativo-laborales para los trabajadores a nivel sectorial, la traducciéon formativa en
cursos de capacitacion modularizados de los perfiles ocupacionales del catalogo de
ChileValora y el disefio de sus respectivos instrumentos de evaluacién, con miras a la
implementaciéon de un sistema de formacién continua en 10 sectores focalizados. Este
modelo se encuentra en fase de disefio con la mesa de trabajo Sence-Mintrab y sera
financiado con los M$195 provenientes del convenio celebrado con Sence este ano. El
senor Bennett senala que Sence ha dado maxima prioridad a este proyecto, por cuanto
permite, por un lado, estandarizar la oferta de capacitacion basada en perfiles
ocupacionales y, por el otro, posicionar a ChileValora como el ente ordenador en esta
materia. Agrega que incluso es viable aumentar el aporte original de 195 millones, con
miras a aumentar la cobertura del proyecto en los sectores focalizados y/o en otros. La
secretaria ejecutiva se compromete a evaluar esta posibilidad y plantear una formula para
su pronta implementacioén a través de la celebracién de un nuevo convenio con Sence, de
ser necesario.

4.- Norma de Participacion Ciudadana: Se informa que el 16 de febrero del 2011, se
publico la Ley N°20.500 sobre Participacion Ciudadana en la gestion publica, que
introduce un nuevo Titulo IV en la Ley N°18.575 sobre Bases Generales de la
Administracion del Estado e impone a todos los servicios publicos la obligacion de crear
una serie de instancias para garantizar la participacién de la ciudadania en el quehacer
institucional. La primera obligacion es dictar una Norma General de Participacion
Ciudadana, cuyo objetivo es establecer las modalidades formales y especificas de
participacion que tendran las personas y organizaciones en el ambito de competencia de
la institucion. La Secretaria Ejecutiva elaboré una propuesta, que reconoce algunas
instancias de participacion ya creadas por ChileValora, como los OSCL y la entrega de
informacién relevante a la ciudadania, y crea otras que se implementaran virtualmente a
través del sitio web institucional (cuenta publica y consulta ciudadana). Los directores
solicitan que se les envie por correo electronico la propuesta para estudiarla y sancionarla
en la proxima sesion.

5.- Respuesta del sector agricola sobre denominacion de perfiles. En su sesion del
19 de julio de este ano, el directorio aprobd, hasta el 31 de agosto de 2017, la
acreditacion de perfiles ocupacionales correspondientes al sector agricola, subsectores
fruticola, agricola transversal y hortalizas. En la oportunidad, el directorio dejé pendiente
la acreditacion de 4 perfiles: supervisor, encargado de bodega, jefe de cuadrilla y
operario de mantenimiento de obras menores, hasta que el sector aclarara si son
trasversales al sector agricola o especificos para algunos de los subsectores
mencionados. Mediante cartas del 31 de julio del presente ano, los representantes
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sectoriales informaron que: los perfiles de “encargado de bodega y supé\'\'\"fi;sor”*sopj'/
transversales, por lo que se les agregara la expresion “agricola”; el perfil de “jefe de
cuadrilla” es especifico del sector fruticola, por lo que se agregara esta expresion al
nombre del perfil; y el perfil de operario de mantenimiento de obras menores es especifico
del subsector horticola, lo que también se reflejara en su nombre.

En mérito a los antecedentes expuestos, el directorio adopta por unanimidad el siguiente
acuerdo:

“ACUERDO NUMERO NOVENTA Y CINCO DEL ANO 2012:

PRIMERO: ACREDITENSE los perfiles ocupacionales de supervisor agricola, encargado
de bodega agricola, jefe de cuadrilla fruticola y operario de mantenimiento de obras
menores horticolas, y las respectivas unidades de competencias laborales que los
componen, hasta el 31 de agosto de 2017, conforme a la solicitud presentada por el
Sector Agricola, Subsectores Fruticola, Agricola Transversal y Hortalizas, cuyo detalle se
acompana en documento anexo a la presente acta.

SEGUNDO: INGRESENSE al Registro Nacional de Unidades de Competencias
Laborales.”

6.- Sobre rebaja de patentes acuicolas por uso de franquicia tributaria en
capacitacion. La secretaria ejecutiva explica que la asociacion gremial Salmén Chile ha
manifestado una inquietud en el marco del proceso de convocatoria a la acreditacion de
Centros. Se trata de la ley N° 20.434 del ano 2010, que modifica la Ley General de Pesca,
y su reglamento, publicado en el Diario Oficial en el mes de junio del presente ano. Estas
normas establecen un beneficio de descuento a las patentes acuicolas de peces exdticos,
por uso de la franquicia tributaria en capacitacion. Atendido que la norma es expresa y se
refiere solo a la capacitacién, Salmén Chile manifiesta que ello constituye un desincentivo
a las empresas para el uso de la franquicia en certificacion, ya que en ese caso no
accederian al descuento. Se solicita al representante del Ministro de Economia, director
senor José Ramon Correa, que recabe antecedentes en la Subsecretaria de Pesca, sobre
el origen y aplicacion de esta norma. Para estos efectos, la secretaria ejecutiva
compromete el envio de una minuta explicativa al senor Correa.

7.- Tramitacion de documentos relevantes. Se informa que Diprés ya aprob6 el
aumento presupuestario solicitado por ChileValora, pero no incluy6é en él la dieta de los
directores por las razones que se han explicado en sesiones anteriores. Este presupuesto
se presenta esta semana al Presidente de la Republica para su refrendacion. Por su
parte, el convenio de desempeno 2012 continia en fase de tramitacion en Diprés.
ChileValora esta haciendo todas las gestiones posibles para apurar su pronto envio a
Contraloria.

8.- Programacion proximos eventos institucionales. Se entrega en carpeta a los
directores.

Se da término a la décimo sexta sesidn extraordinaria de la Comision del Sistema
Nacional de Certificacion de Competencias Laborales. Doy fe, Ximena Concha Banados.

Suscriben la presente acta, en sefnal de aceptacion:
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